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APRESENTACAO

A avaliacdo institucional da UNEMAT ¢ fundamental e indispensavel para revelar
referenciais que permitam validar resultados bons e rever outros que estejam aquém do desejado.
A sistematica operacional diante dos principios participativos que norteiam o Programa de
Avaliagdo Institucional da UNEMAT — PAIUNEMAT permite revelar facetas vistas pela
diversidade de pensamentos e idéias dos segmentos académicos e ndo académicos. Por isto, os
resultados sdo ricos € os seus atores se comprometem naturalmente com este envolvimento. Sao
criticos do seu entorno e de si, € a0 mesmo tempo criam um universo onde fortalecem
responsabilidades para todos, diante de seus desejos de transformagdes qualitativas. Trata-se de
um processo continuado onde se precisa avaliar, realimentar, planejar, executar, validar e
continuar avaliando enquanto sonho a se concretizar.

Assim os relatorios do PAIUNEMAT constituem-se em pegas basicas para nortear as
discussdes e planejamento da universidade com vistas ao estabelecimento e alcance de metas
quantitativas e qualitativas proprias da missao universitaria. Trata-se de um material valioso para
pesquisadores e historiadores da vida institucional e dos gestores universitarios.

Estdo de parabéns a equipe do PAIUNEMAT, que além de implantar os critérios do
programa, ainda produziu este importante relatorio para todos.

Cumprimentos e saudagdes

Arno Rieder

Reitor



INTRODUCAO

O Programa de avaliagdo institucional da Unemat - PAlunemat, através deste documento
apresenta o relatorio-sintese da auto-avaliagdo, resultante da coleta de opinides da comunidade
académica (alunos, professores e funcionarios) no ano de 1999 e publica uma analise dos
principais indicadores no periodo de 1999, 2000 e 2001.

A avaliacdo institucional ¢ concebida como um processo permanente que busca o auto-
conhecimento da instituigdo e possibilita o repensar das agdes que estdo sendo desenvolvidas.
Dessa forma, a avaliagdo ¢ considerada um instrumento que busca a inovag¢do e a qualidade
institucional, contrapondo a concepgao de avaliagao como controle e fiscalizagao.

Os resultados, andlises e interpretacdes apresentadas neste relatdrio serdo legitimados
politicamente pela comunidade académica, na medida que esta, a partir de seus gestores promover
debates, discussdes, seminarios que possibilite a participacdo de todos no processo avaliativo.
Parafraseando Dias Sobrinho, a avaliagdo institucional precisa ser pedagogicamente competente e
politicamente legitima. Essa legitimidade politica perpassa pela tomada de decisdo, pela
implementagdo de acdes a partir da avaliagdo. No entanto, cabe a cada um (aluno, professor,
funciondrio e gestor) repensar suas agdes e se necessario, implementar mudangas. A legitimagao
da avaliagdo como um instrumento de mudancga, perpassa necessariamente pela participagdao de
toda comunidade universitaria. E preciso buscar e instaurar no processo avaliativo o principio da
responsabilidade social, no qual todos, desde os conselhos superiores até os estudantes alcancem o
nivel de responsabilidade social que os leve a uma reflexdo, a pensar e a participar de todo
processo.

Esperamos que os resultados e as andlises apresentadas neste relatorio sirvam de subsidios
para debates e discussdes, que a comunidade participe das leituras e apresente sugestdes que
possam retroalimentar a continuidade desse processo avaliativo, que apenas inicia.

Este relatorio possibilita que a Unemat conheca seus pontos fracos, fortes e a partir da
opinido da comunidade, apresenta sugestoes que devem subsidiar a elaboragdo do planejamento.
Luckesi (2000), numa analise realizada sobre as relagdes avaliagdao e planejamento, comenta que
a avaliagdo atravessa o ato de planejar e de executar. Por isso, contribui em todo o percurso da
acdo planificada. A avaliacdo se faz presente ndo so6 na identificacdo da perspectiva politico-
social, como também na selecdo de meios alternativos e na execucao do projeto, tendo em vista a

sua construgao.



A partir do Projeto de Avaliagdo Institucional, buscamos criar uma cultura de avaliagdo
nos espacos académicos da UNEMAT. Estamos falando da consolidacdo de uma avaliagdo séria,
comprometida, desarraigada de grupos ideoldgicos, com o unico objetivo de fazer crescer a
universidade. Dessa forma a avaliagao deve sustentar-se no principio da €tica, nos principios que
House (2000) aponta como necessarios para uma avaliacdo confiavel, como a clareza, a
veracidade, a igualdade, a justica e a eqiiidade, sem estar favorecendo individuos, grupos ou
facgoes.

O Projeto de Avaliagdo Institucional da Unemat - PAIUNEMAT foi criado com o objetivo
de repensar a universidade a partir de um processo democratico e participativo, com fins
emancipatorios contrapondo modalidades de avaliagdo imposta externamente que visam
exclusivamente o controle com fins puramente técnicos. Assim, construiu enquanto objetivos
gerais: "Possibilitar a universidade do Estado de Mato Grosso um processo de avaliagdo com base
na concepgao de reexaminar e aprimorar o exercicio das fungdes de ensino, pesquisa € extensao e
primar por reestabelecer o compromisso politico-social, na responsabilidade de se colocar frente
aos desafios histéricos da sociedade, como forma de sustentar um projeto politico-pedagodgico
com melhorias de suas atividades, balizadas por pardmetros de competéncia e qualidade".
(Boletim Informativo PAIUNEMAT, 1997).

Este relatorio esta constituido por 2 (dois) capitulos. No primeiro, apresentamos os
fundamentos teéricos que subsidiardo as discussdOes sobre a avaliagdo da universidade; no
segundo, apresentamos os resultados, discussdo e apontamos sugestdoes para implementagao de
acoes.

Trilhar o Caminho até a constru¢do deste relatério nao foi tarefa facil, reconhecemos que
todos os professores que passaram pelo PAIUNEMAT deixaram suas contribui¢des que culminou
neste documento. As deficiéncias e as dificuldades foram muitas, mas entendemos que entre erros
e acertos estamos procurando consolidar um processo de avaliacdo participativo como uma via
para discutir a UNEMAT e contrapor modalidades de avaliagdo que sdo impostas externamente.
Os caminhos ainda estdo sendo construidos e a participacdo de todos ¢ fundamental nesse

processo de construcao e reconstrugao.

ALGUNS ESCLARECIMENTOS



Todos os dados e informagdes apresentadas neste relatorio foram coletadas junto as
instancias da UNEMAT, como: ASPLAN, DRH, PREEX, PRPPG, Secretarias académicas de
cada Campi e s3o de inteira responsabilidade destes setores. O objetivo da avaliagdo foi analisar
e interpretar os dados coletados. A UNEMAT ainda ndo tem um banco de dados que concentre
informacodes, o que dificultou muito o nosso trabalho, pois precisamos contar com a boa vontade
e com a disponibilidade dos funciondrios que trabalham nestes setores e que nem sempre
estavam desocupados, uma vez que a prioridade de cada setor sdo as atividades especificas do dia
a dia e ndo a avaliacdo institucional, o que pode comprometer a confiabilidade dos dados.

Preocupados com a legitimidade, confiabilidade e credibilidade, principios que
devem perpassar toda proposta de avaliacao e diante do contexto em que se encontra a avaliagao
institucional da UNEMAT, sentimos a necessidade de esclarecer dois pontos importantes sobre
os dados/opinides coletadas e que se encontram a disposi¢ao da equipe, na tentativa de evitar
interpretacdes distorcidas ou equivocadas desta analise.

O primeiro, ¢ com relagdo a defini¢do de indicadores. Estes foram definidos mediante
as necessidades da UNEMAT e com base em bibliografias sobre experiéncias de outras
universidades que ja realizaram e realizam avaliacdo institucional. Entendemos que muitas
questdes que deveriam ser analisadas no contexto da UNEMAT ainda ndo estdo contempladas
neste primeiro relatério como: perfil socio-econdomico dos docentes, discentes e funciondrios,
acervo bibliografico, area construida, custo aluno e custo Dbeneficio, orgamento,
evasado/retencao/diplomacao por curso, etc. O nao aparecimento desses indicadores neste
primeiro relatorio foi devido a falta de dados. Esperamos com este primeiro relatério mostrar a
importancia da avaliagdo e buscar um comprometimento maior dos setores na disponibilizagao
dos dados.

Com relagdo as opinides coletadas, muitos dados ja se encontravam desatualizados e
por isso foram desconsiderados pela equipe. Optamos por trabalhar apenas com as opinides que
possuem uma caracteristica mais abrangente e duradoura. Nossa perspectiva ¢ de estar, no
proximo semestre, retroalimentando estas informagdes, aplicando um novo formulério a toda
comunidade académica.

O segundo ponto ¢ com relagdo as caracteristica de alguns dados. O formulario
aplicado a comunidade académica em 1999, foi elaborado com base nos formulérios da
Universidade Federal do Pard. Em discussdo coletiva envolvendo representantes da cor ~ dade

académica decidiu-se sobre os itens a serem mantidos e aqueles a serem excluidos. Nesse



formulario percebemos a necessidade de ter priorizado apenas aquelas questdes mais ligadas a
realidade da UNEMAT, tornando o formulario menos denso.

Vale ressaltar que em algumas questdes percebeu-se que as pessoas, ndo querendo se
comprometer, respondiam sempre na “coluna do meio”, marcando sempre as respostas: “as
vezes, em parte, mais ou menos, outros”. Por exemplo: quando perguntado ao docente e discente
se conhece ou nao o curriculo do curso, de um total de 2077 discentes, 808 (35,49 %)
responderam “em parte” e 23 (12,04%) dos docentes de um total 191 também responderam “em
parte”. O mesmo acontece quando perguntado sobre se as disciplinas apresentam encadeamento
logico, 826 alunos responderam “em parte”, ou se 0s objetivos das disciplinas estdo sendo
alcancados e 657 alunos responderam “mais ou menos”. Outro exemplo, quando perguntado para
os discentes sobre quais os procedimentos didaticos mais utilizados, 893 (39,22%) responderam
“outros”. O que pode significar “outros” depois do formulario apresentar as opgdes: aula
expositiva, discussao em grupo, estudo dirigido, seminario, trabalho ou pesquisa de campo, aula
pratica, a que outros procedimentos os discentes podem estar se referindo? Essas questdes
precisam ser levantadas nos departamentos para discussdo. Acreditamos que a grande freqiiéncia
das respostas; em parte, outros, as vezes, ndo responderam, pode caracterizar como recusa,
descomprometimento, ou medo de repressdes. O medo da puni¢do pode levar a uma pseudo-
neutralidade.

A atual equipe PAIUNEMAT encontrou inimeras dificuldades para a elaboragdo
deste relatério. Por isso entendemos ser da maior importancia a consideragao e as analises dessas
dificuldades para que a continuidade desse processo de avaliagdo possa melhorar e que tenhamos
a consolidagdo da avaliagdo na Unemat.

A primeira grande dificuldade estava relacionada com a demora pela elaboracao das
analises das opinides coletadas em 1999, o que levou a uma discussdo interna se fariamos uma
nova coleta de dados para elaboracao desse relatorio ou se considerariamos os dados ja coletados
desde o inicio do PAIUNEMAT. Optamos no primeiro momento, por considerar os dados ja
coletados respeitando a comunidade académica que participou da avaliagdo em 1999 e o seu
direito de saber dos resultados. Ainda optamos por trabalhar com os dados quantitativos
atualizados, como numero de docentes e discentes, qualificagdo, etc.

Entendemos que ndo seria vidvel, nesse primeiro momento, uma nova coleta de
dados imediatamente, novos contatos com departamentos, institutos e faculdades e a comunidade

académica como um todo sem a producdo dos resultados anteriores, pois, as pessoas poderiam



questionar sobre os mesmos. Assim estamos emitindo este relatério para que a comunidade
académica analise e no proximo semestre, estaremos aplicando outro formuldrio para atualizagao
das informagdes e esperamos a participacdo de todos neste processo, que ndo ¢ do

PAIUNEMAT, mas de todos.

CAPITULO I - FUNDAMENTOS TEORICOS

Este primeiro capitulo consta de uma fundamentacdo tedérica sobre a funcdo da
universidade e a avaliacdo institucional enquanto instrumento que busca o redesenho com vistas
a melhorias institucionais. Acreditamos ser de fundamental importancia que as discussdes sobre a

avaliagdo perpassem pela discussdo de que universidade temos e que universidade queremos, o



que necessariamente implica discutir autonomia, qualidade, publico e privado. A busca pela
qualidade ¢ fundamental, mas h& que se considerar de que qualidade estamos falando, quais as
concepgdes e principios devem nortear a avaliagdo, quais sdo os indicadores necessarios para se
realizar uma avaliagcdo. Sao estes e outros temas relevantes para os debates que estdo colocados

neste primeiro capitulo.

1.1 - A UNIVERSIDADE E AS POLITICAS DE AVALIACAO PARA A
EDUCACAO SUPERIOR NO BRASIL

As mudangas e exigéncias do mercado que estdo sendo apresentadas a educagdo superior,
levam a uma reflexdo sobre a sua missdo' e ou fungdes. A universidade precisa produzir
conhecimento que contribua para a transformagao da sociedade, mas precisa também atuar na
profissionalizacdo atendendo necessidades de mercado. Hoje a tem que conviver com uma
multiplicidade de fungdo, que segundo Santos (1999) a coloca em crise na medida em que ela
precisa responder satisfatoriamente as demandas internas e externas. Assim, discutir a funcdo e o
redesenho da universidade ¢ tarefa urgente de seus integrantes. Que universidade temos e que
universidade pretendemos deve fazer parte de discussdes constantes no meio académico

No modelo econdmico vigente, o mercado tornou-se o principio unificador e auto-
regulador da sociedade, que se encontra entregue as forcas da concorréncia, gerando uma
competitividade, na qual os parametros de comparabilidade passam a ser a eficiéncia ¢ a
qualidade. Estes se tornam os principios fundamentais para a sobrevivéncia da sociedade. Nesse
sentido, o conhecimento passa a ser tratado como um produto, um bem de consumo. Dias
Sobrinho (2000b), comenta que a ideologia da competitividade acabou exercendo influéncias
determinantes sobre todos os outros setores. As palavras-chaves neste modelo econémico de
sociedade sdo: produtividade, eficiéncia, efetividade, flexibilidade, confiabilidade,
previsibilidade, comando, controle e gestao.

Segundo Lima (2002) nesta contextura encontramos um dilema, por um lado a s ‘edade
cria uma expectativa em relacao a universidade estimulada pelas exigéncias do mercado e pela
necessidade de sobrevivéncia frente as demandas do mesmo. Por outro lado, a universidade deve

usar sua autonomia e produzir conhecimento, elaborar projetos, visando a transformacdo dessa

! A concepgdo de missdo que adotamos neste relatorio, ndo se refere a politica da qualidade total, mas estd sustentada
nas autoras Costa (1997) e Leite (2000) como defini¢cdo coletiva da idéia de universidade, sua fungdo, seus objetivos
macro para o agora e para o futuro.



sociedade e buscando a satisfacdo e a qualidade de vida para as pessoas, levando em
consideragdo o contexto econdmico e as relagdes entre a sociedade e o mercado. Esse
relacionamento (universidade/sociedade) vai se tornando conflitante, na medida em que a
universidade define o seu papel, e a sociedade, influenciada pelo mercado também, define o
papel da universidade. E neste dilema que se encontra a universidade hoje, em crise.

Inserida nesse contexto, a universidade passa a viver um conflito entre a sua fun¢do de ser
produtora do conhecimento que contribui para a transformagao da sociedade, e, por outro lado, ter
que se adaptar a uma situacdo de mercado e ser também prestadora de servigos para atender as
exigéncias do mercado. Enquanto funcdo de atender as demandas externas, a universidade passa a
ser controlada e fiscalizada pelo Estado, que ¢ o 6rgdo provedor financeiro das universidades
publicas. Dessa forma,, o Estado fiscaliza e controla a universidade utilizando-se de principios de
mercado. Para isso, elabora politicas de reformas, contribuindo para a regulacao social. Nao
estamos analisando a técnica e a profissionalizagdo dicotomizadas da producao do conhecimento,
acreditamos que elas sdo complementares e ndo antagénicas. A grande questdo deve consistir em
evitar os extremismo.

E preciso pensar portanto, que universidade temos e que universidade é necessaria.
Redesenhar a universidade deve ser uma tarefa urgente das pessoas que a constroem. E
necessario, mesmo nas contradi¢gdes, buscar a transformacao, a qualidade de vida, a partir de um
dialogo aberto entre a universidade e a sociedade. A universidade deve ser o espago de mediagdo
entre os académicos, sociedade e desenvolvimento cientifico. Este ¢ um espago de contradigdes,
onde ndo prevalece o determinismo das capacidades individuais. “Mediar significa estar entre e
possibilitar o aparecimento das contradi¢des presentes na sociedade, na cultura, na economia,
portanto dos interesses, necessidades e possibilidades existentes na sociedade". (Belloni 2000, p.
38)

A universidade precisa instigar essa relacdo, pois ¢ ela que necessariamente deve produzir
o conhecimento sistematizado e disponibilizd-lo para a transformagdo social, saindo do
conformismo e da resignagdo. A avaliacdo institucional apresenta-se, neste contexto, como um
instrumento poderoso de mediagao que, se bem utilizado, serd um mecanismo de aproximagao e

busca de didlogo entre a sociedade e a universidade.



1.2 - ALGUMAS CONCEPCOES TEORICAS, PRINCIPIOS E INDICADORES QUE
SUSTENTAM A AVALIACAO INSTUCIONAL DA UNEMAT

A avaliagdo institucional no contexto do neoliberalismo se utiliza de uma politica de
adequacgoes de instituigdes ao ethos competitivo do mercado via énfase no controle de resultados,
transformando ou pelo menos tentando transformar a universidade numa empresa, que busca
apenas a produtividade visando lucro, o importante ¢ o quanto se produz e a que custo. Segundo
Dias Sobrinho (2000, p. 203) ¢ preciso deixar claro, que avaliar uma universidade ndo ¢ mesmo
que avaliar uma empresa, ou outra instituigdo com fins de mercado. A universidade ¢ uma
instituicao historicamente construida, de natureza pedagodgica, ¢ uma obra de conjunto € em
permanente transformagdo, portanto ndo se avalia o produto, mas o processo de construcao e
reconstrugao.

A implementacdo do Estado neoliberal impds ou implicou em medidas de ajuste
estrutural e fiscal que redefiniram os rumos das politicas econdmicas e sociais entre elas a
educacdo. Essas medidas estdo ligadas a descentralizagdo, aqui como transferéncia de
responsabilidade do Estado para o mercado e a comunidade. Com isso, o Estado intervencionista
( Estado de bem estar) passa a um Estado regulador/avaliador tomando por base critérios de
eficiéncia, competéncia e qualidade advindos do mercado, portanto com interesses econdmicos
em detrimento da formagdo humanistica. Nasce assim, o estado avaliador, sustentado no modelo
de controle estatal. Segundo Santos Filho (2000, p. 161) “Estado Avaliador ¢ uma forma de
coordenacao e regulacdo dos sistemas de educacdo superior da relagdo entre Estado e
universidade.

As universidades enfrentam uma crise de identidade e tém sua missdo questionada. Santos
(1999, p. 220) discute essa questdo como sendo uma crise institucional e afirma que a
universidade so podera resolver a crise institucional se decidir enfrentar a exigéncia da
avaliagdo. Esse autor aborda a avaliacdo enquanto uma questdo politica que deve ser enfrentada
pela universidade. Lima (2002) entende que esse enfrentamento nao significa aceitar o controle, a
fiscalizacdo e a regulagcdo, mas pautar uma negociagao no dialogo, fortalecida com a comunidade
interna e externa, capaz de decidir a fun¢do e os objetivos da universidade. E a partir da

necessidade de buscar a qualidade® universitaria que se coloca a avaliagdo institucional. "Néo a

2 A concepgdo de qualidade que sustento aqui estd delineada em Sobrinho (1995, p. 60) "A nocdo de qualidade é
uma construgdo social, variavel conforme os interesses dos grupos organizados dentro e fora da universidade. Os
juizos de valor a respeito dessa instituicdo poderdo divergir conforme grupos e segmentos considerem que a
universidade responde ou nio as suas respectivas prioridades ¢ demandas". Ainda na concepgdo de Cardoso (1991)
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eficiéncia produtivista e a qualidade mercantilista, mas a eficicia democréatica e a qualidade social
e publica". (Dias Sobrinho, 2000b, 167)

Os rumos dessa universidade aqui defendida passa pela defini¢do de universidade publica.
Cunha apud Leite (2000) nos diz que a defesa da universidade publica e gratuita tem trazido
algumas seqiielas. No senso comum reduziu-se publica a gratuidade. Nao podemos abrir mao da
gratuidade, mas para a mesma autora publica esta ligada a se identificar com as necessidades da
maioria que a sustenta. Em outras palavras producdo de conhecimento, acdo voltada para a
melhoria de vida da populagdo, inser¢do social.

Esse carater de universidade publica necessita estar fundamentado teoricamente. Para
1sso0, € necessario a discussao de alguns conceitos que perpassam o processo de avaliagdo de uma
instituicao publica, sendo eles: qualidade, eficiéncia e produtividade competéncia; Autonomia; e

Integragdo, Totalidade e Participagao.

Qualidade

A Filosofia da Qualidade Total (defeito zero, produ¢do em maior quantidade e a menor
custo, ou racionalizacdo, otimizagdo) que perpassa o mundo empresarial foi transferido para as
politicas publicas de educacdo (nivel fundamental, médio e superior) que apresentam uma
perspectiva de qualidade que Leite (2000, p. 24), classifica como sendo “um atributo abstrato,
traduzido em determinadas propriedades inerentes a um objeto, comparado(s) ou padrdes de
referéncia”. Para a mesma autora, ao contrario “qualidade ¢ um juizo valorativo que se constroi
socialmente e implica escolha de um sistema valorativo em determinado espago social”.

Essa defini¢do de qualidade pode ser melhor compreendida com a contribui¢do de
Cardoso apud Sguissardi (1997 p.56), segundo essa autora, o conceito de qualidade pode ser
entendido sob dois aspectos: o primeiro refere-se a seu cardter ndo universal, ao contrario dos
que tentam nos fazer crer as propostas oficiais, como por exemplo, a Lei de Diretrizes e Bases,
onde encontramos em varios momentos o conceito de qualidade sendo entendido como
desenvolvimento de habilidades/competéncias ligadas ao mercado de trabalho. Ou ainda os

instrumentos de avaliagdo do MEC (SAEB, ENEM, ENC) que se baseiam quase que

apud Sguissardi (1997), "Nesta concepgdo de qualidade, o que é central e decisivo se situa além da mera
produtividade como medida do desempenho de cada institui¢do, mas, diferentemente, toma como eixo norteador a
capacidade de produgdo, intrinsecamente considerada, da instituicdo universitdria. Trata-se menos de quanto se
produz, a que velocidade e a que custo, mas principalmente do que se produz, certamente também considerando o
tempo e o custo dessa producdo. Trata-se de avaliar a importancia académica, cientifica, tecnoldgica, sociopolitica
ou econdmica da producdo universitaria". (CARDOSO apud SGUISSARDI, 1997, p. 56)
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exclusivamente em dados quantitativos que servirdo entre outras coisas para priorizagdo de
investimentos.

O segundo aspecto de qualidade discutido por Cardoso apud Sguissardi (1997 p.56) nos
diz que qualidade ndo tem um carater universal ainda como nos quer fazer crer as propostas
oficiais ou defendidas por liderancas empresariais. A autora aponta de forma clara duas nogdoes
de qualidade, a primeira, a de cunho empresarial, identificada com a eficiéncia e produtividade.
A segunda, que sustenta esta avaliacdo desenvolvida pelo PAIUNEMAT que seria a académico-
critico que:

Toma como referéncia o 3° Grau enquanto um conjunto, de forma a integrar ensino e
pesquisa em cada uma das Universidades que o constituem. Nesta concepcdo de
qualidade, o que ¢ central e decisivo se situa além da mera produtividade como medida
do desempenho de cada institui¢do, mas, diferentemente, toma como eixo norteador a
capacidade de producio, intrinsecamente considerada, da institui¢ao universitaria. Trata-
se menos de quanto se produz, a que velocidade e a que custo, mas principalmente do
que se produz, certamente também considerando o tempo e o custo da produgdo. Trata-
se ai de avaliar a importancia académica, cientifica, tecnologica, sociopolitica ou
econdmica da produgdo universitaria. (Cardoso in Sguissardi,1997).

Na atual conjuntura brasileira, a questdo da qualidade estd posta para as instituigdes de
educacdo superior, pois estas tem participacdo decisiva em possiveis transformacdes sociais, no
que se refere a insercdo social, em outras palavras, em um ajuste ou alianca entre
universidade/sociedade. Se a crise da universidade foi no passado de expansdao hoje ¢ de
qualidade, mas para isso ¢ preciso “evitar o erro de absolutizar o conceito de qualidade,
rompendo sua ligagdo com um sistema volorativo de um determinado meio social, ¢ dimensionar
a universidade como institui¢do social (e ndo apenas como organizagdo complexa), relacionando-
a com sua pertinéncia, ou seja, suas relagdes com o conjunto dos sistemas educativos,
socioculturais, politico e com o Estado. Nao se pode pensar em qualidade do ensino superior
como um fim em si mesmo, dissociado da insercdo concreta da institui¢do universitaria num
determinado contexto societario.

Essa pertinéncia estara inserida num tripé: pertinéncia, qualidade e avaliagdo institucional
onde qualidade e pertinéncia repousam na avalia¢do institucional, ndo se restringindo aos limites
de uma organizacao calcada no modelo de organizacdes vinculadas ao Estado ou ao mercado sob
o risco da instituicao afastar-se de raizes seculares de institui¢ao social.

A perspectiva de qualidade “académico critico” apresentada por Cardoso, nos parece a

que mais se aproxima de uma instituicdo universitiria voltada para os interesses de quem a
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sustenta. Assim suas caracteristicas estardo presentes nas discussdes apresentadas a seguir sobre

as outras concepgoes teoricas que sustentam este trabalho.

Eficiéncia, Produtividade e Competéncia

A segunda no¢ao de qualidade de Cardoso apud Sguissardi (1997 p. 59) nos leva a
discussdo de outra concepcdo tedrica presente no processo de avaliacdo institucional: a
competéncia eficiéncia e a produtividade. Para a autora, produtividade vai além de medida de
desempenho que institui uma racionalidade tecnocratica assentada na cultura positivista
caracterizada como controle e mensuracao relegando a natureza politica da escola a um segundo
plano, mas produtividade como eixo norteador da capacidade de produgdo, enfatizando o que se
produz e ndo o quanto se produz.

A produtividade tanto numa visdo empresarial, na 6tica do mercado, quanto numa visao
académico-critico exige o desenvolvimento de competéncias. Na perspectiva académico-critico,
Cardoso define competéncia como a “capacidade e habilidade de contribuir para se ultrapassar as
demandas imediatas do mercado de trabalho, para se desenvolver a capacidade de pensar
criticamente e de produzir conhecimento, liberto dos controles burocraticos e do poder”. De
outro modo, para a mesma autora “a competéncia continua sendo peca chave para a reproducdo
do status quo e a sua conseqiiente manutengao legitimada. (Cardoso apud Sguissardi 1997,p.59).

Entendemos que diante de uma sociedade contraditoria, de interesses diversificados, ¢é
preciso que a universidade produza e desenvolva a competéncia de producao de habilidade que
atenda a técnica, mas também que esteja atenta para a construgdo/emancipagao do sujeito. Dessa
forma, a universidade desenvolvera a competéncia tanto técnica como ética, sem priorizagao de
uma sobre a outra.

E preciso produzir competéncia ligada a profissionalizagio, ndo se pode desconsiderar as
inovagdes tecnologicas, ficar no imobilismo diante do mundo moderno, pés-moderno, mas essa
profissionalizagdo nao pode jamais abrir mao da ética humana, que ndo pode ser superada pela

ética do mercado.

Autonomia
Essa questdo de autonomia nos leva a dois questionamentos: o que caracteriza, ou
determina, se uma instituicdo ¢ ou ndo autonoma? No que reside a esséncia da autonomia

universitaria? Para Dias Sobrinho a autonomia reside na gestdo dos recursos, mas a verdadeira
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autonomia reside na promog¢do da qualidade, no conjunto de seus processos administrativos,
cientificos e pedagogicos, visao unitaria dos aspectos heterogéneos da vida institucional.

Nesse sentido, autonomia estd na capacidade de definir e tomar posi¢do no contexto
socio-politico-econdmico, no qual a instituicdo estéd inserida, contemplando questdes como: o que
ela €, o que pretende ser, decidir o que e como ensinar, 0 que € como pesquisar, estas questdes
devem configurar a esséncia da pedagogia universitaria. Numa sociedade marcada pela exclusao
social, desigualdade historica, diversidade de interesses, serd essa autonomia que possibilitara a
instituicdo ter uma acdo profundamente ética e perceber se sua acdo esta voltada para a
reproducdo e manutencdo da ordem estabelecida ou para a interferéncia no sentido de questionar,
transformar uma ordem injusta. Isto significa nas palavras de Frederico Mayor citado por
Trindade, 1999 p. 23 “o conhecimento ¢ o poder, mas o poder de criar, de prever e de evitar.
Aplicar este conhecimento para o bem da humanidade e a sabedoria. Conhecimento e sabedoria
sdo as duas garantias de um futuro comum melhor”.

Nao podemos desconsiderar nossa formagdo social, escolar e académico historica,
baseada na submissdo ou na ndo participacdo das decisdes institucionais. Nossa formacao foi
muito mais no sentido de desenvolver programas/projetos de outros (Estado
controlador/avaliador, tendéncias do mercado) e ndo programas/projetos construidos por nos.

Acreditamos que essa autonomia sé pode existir se for construida coletivamente, no

cotidiano das a¢des académicas, ao contrario teremos apenas uma “autonomia” doada.

Integracio, Totalidade e Participacao

A universidade ¢ formada de muitos profissionais, docentes com formagdo e que
produzem conhecimentos diferentes: estruturas organizacionais; com departamentos, faculdades
e institutos; niveis de graduag¢do e poOs- graduagdo. Produzir conhecimento na perspectiva
académico-critico e competéncia para produzir conhecimento liberto de controles em uma
instituicdo complexa, histdrica, inserida em uma sociedade contraditdria de interesses implica a
construcdo de uma visdo unitaria. O processo de avaliagdo institucional, nessa perspectiva,
precisa necessariamente atingir a todos.

Essa visdo unitaria ndo significa unanimidade, como se diz “falar a mesma lingua” ou a
idéia do “discipulo que segue o mestre”, mas sim como resultado do didlogo, da negociacao, no
qual todos trilham caminhos diferentes para alcancar o mesmo objetivo. Se a decisdo da

comunidade académica for na perspectiva académico critico, produ¢do de conhecimento liberto
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de controles e voltados para os interesses da classe que sustenta a universidade, todas as agdes
dos envolvidos devem convergir para esse objetivo independente dos caminhos trilhados e
metodologias utilizadas.

Mesmo com o desenvolvimento da avaliacdo institucional nas universidades em
diferentes momentos e instancias, muitas vezes, isso acontece de forma fragmentada, como diz
Sobrinho (1997) a institui¢do universitiria ndo costuma normalmente colocar como tema de
reflexdo o conjunto de acgdes e praticas de carater cientifico e pedagogico e sua globalidade.

A avaliacdo institucional deve ultrapassar amplamente as iniciativas fragmentadas e
topicas que ocorrem todos os dias, pois, segundo Dias Sobrinho (1997) a avaliagdo institucional
nao ¢ a soma de olhares fragmentados, nem a justaposi¢ao de agdes limitadas, mas um processo
de construgdo analitica ¢ reconstrugdo de sintese das totalidades universitarias. Essa avaliagdao sé
serda possivel se for realizada e implementada em um espago académico democratico
participativo, envolvendo todos os atores e em todas as instancias.

Essa integracdo, totalidade e participacdo vai muito além da justaposicdo de partes. Para
Dias Sobrinho (1997, p.26) “Uma universidade ndo sdo isoladamente seus estudantes,
professores, técnicos, também nao sdo separadamente o ensino, a pesquisa € a extensao, nao € a
administracdo destacada para andlise, ndo sdo as listas de formatura ou de publicagdes arrancadas
dos processos vivos que as produziram, nem ¢ simplesmente a colagem de todos os elementos
parciais e fragmentados”.

Para este autor, integragdo implica também jogar luz nos fendmenos comumente cobertos
de escuriddo. Tornar visivel o dia-a-dia da institui¢do para avaliar aquilo que ainda nao ¢
conhecido. Esses focos de luz ndo podem ser pontuais. Uma foto de uma festa ndo revela toda
animacdo, emocoes dos participantes, quase nada me esclarece sobre o evento; seu processo de
organizagdo, seus objetivo ¢ a quem interessa. E preciso levar em questdo “todas as multiplas
dimensdes. Ver globalmente e sentir os detalhes e os instantes, mas integrando suas relagdes em
significacdes de conjunto. Visdes parceladas podem engendrar distorgdes”. (idem, p.26)

Num segundo aspecto o autor ressalta que a integracdo implica também interpretar
causas, conseqiiéncias e contextos que se quer compreender. A compreensao de fendmenos e nao
de coisas exige percepcao das condigdes objetivas e subjetivas em que sao produzidas, como por

exemplo, quando se analisa a evasdo.
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Para que essa integragdo aconteca ¢ condicdo primeira a integracdo entre os diversos
momentos da avaliacdo, e quando ndo hé integracao, a avaliagdo deve colaborar para produzi-la,
propondo acdes integradoras

Dessa forma, acreditamos, ndo ser possivel qualquer a¢ao avaliativa institucional em um
ambiente ndo democratico e ndo participativo. Essa democracia precisa proporcionar espaco de
discussdes, debates, didlogo enquanto fala de contrarios. Os profissionais envolvidos precisam se
sentirem motivados e perceberem que estdo participando da tomada de decisdes, definindo rumos
para uma institui¢do historica e ndo participando como se fosse mais uma atividade/tarefa
elaborada por outros a ser executada. Participagdo passa a ser tomada de decisdo e ndo apenas
colaboracdo. Isso significa a superacao da pratica de trabalho por fun¢do, bastante arraigada na
postura do profissional, para uma pratica de responsabilidade social, com projeto de sociedade
democrética e solidaria.

O objetivo da avaliacdo ¢ a analise ampla e critica das agdes da instituigdo no sentido de
tomada de decisdo quanto aos seus rumos. A favor de quem? Contra quem se estd? que
conhecimentos serd produzido? Essa questdes envolvem interesses, relagdes de poder dentro da
instituicdo. Por isso, um dos momentos importantes no processo, ¢ a sensibilizagdo, pois com o
envolvimento de todos podemos evitar constrangimentos e realizar as mudangas
sinalizadas/indicadas pelos resultados da avaliagao.

Se existe concordancias quanto a necessidade e a possibilidade de avaliag@o institucional
na institui¢do, ainda ¢ bastante fragil porque fundado em principios de igual fragilidade, ainda
temos muitas resisténcias frente ao processo avaliativo, o que explica as indefinigdes desse
campo ou os entusiasmos desmedidos.

As perspectivas teodricas que sustentam o PAIUNEMAT, leva-nos a dizer que essa
integracao/participacdo de que trata esta proposta, precisa primeiro ser construida num ambiente
democratico e participativo. A sensibilizagdo precisa estar presente em todo o processo, ser
constantemente renovada. Esta ndo ¢ importante apenas no inicio ou na coleta de dados. Essa
participagdo/integracdo € o aspecto mais importante no processo de implementa¢do e na postura

diante dos resultados da avaliagdo por parte dos envolvidos.

1.3 - ALGUNS PRINCiPIOS QUE SUSTENTAM A AVALIACAO DA UNEMAT
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Na perspectiva de avaliagdo institucional de qualidade académico critico como valioso
instrumento de democratizagdo da universidade se faz necessario sistematizar alguns principios
que deverdo acompanhar todas as etapas do processo de avaliagdo da universidade.

Para este trabalho nos basearemos na experiéncia de avaliacdo institucional da UNB
analisada, sustentada nos principios do PAIUB e refletida por Bernardo Kipnis apud Sguissardi,
(1997 p. 61). Este autor destaca a legitimidade, que pressupde o acordo da comunidade
académica quanto aos critérios e institucionalizacdo da avaliacdo; a participagdo entendida como
atuagdo responsavel de todos em todas as fases; a integracdo ou intercimbio, como integragdo de
esforcos e experiéncias; ndo-puni¢do-premiacdo, principio posto para exorcizar a caracteristica
de propostas autoritarias e substitui-la pela identificagdo de metas e correcdo de rumos; o
compromisso, deve ser tanto individual quanto coletivo na busca do aperfeicoamento
institucional, a adesdo voluntaria e por ultimo, a continuidade e sistematizacao desse processo
como reflexdo e redefinicao constantes dos objetivos, metas , prioridades académico-cientificas e
sociais da instituigao.

Neste contexto, os principios que sustentam o Projeto de Avaliagdo Institucional da
UNEMAT estdo relacionados com os principios do PAIUB que podem ser sintetizados assim:
Globalidade; necessidade de avaliar todo o complexo de atividades; Comparabilidade, busca
uniformidade bésica de metodologia entre indicadores, dentro e entre as universidades; Respeito
a Identidade Institucional, respeito a identidade das diversas instituicdes a sua natureza, 0s seus
objetivos, a sua vocagdo regional e a sua historia; Adesao Voluntaria, isso tanto da universidade
como de suas instancias e atores envolvidos; Nao Premiacao ou nao Puni¢dao que busca construir
uma cultura de avaliagdo abandonando a idéia de avaliagdo classificatoria.; Legitimidade, o
projeto desenvolvido precisa ter legitimidade técnica, ser conduzido de forma tecnicamente
vidvel e confidvel, evitando o quantitativismo e o imediatismo; Continuidade, garante o carater
processual, continuo e permanente, ndo ¢ somatéria de momentos mas ¢ a garantia da construgao
da cultura da avaliacdo nas universidades.

O processo de avaliagdo institucional deve ser entendido como uma retrospectiva critica
contextualizada, construida social e democraticamente do trabalho realizado pela instituicao,
servindo como um controle social da atividade do Estado na esfera do social, entre eles a

educacao.

1.4 - VARIAVEIS E INDICADORES DA AVALIACAO
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Para apresentar as variaveis e os indicadores que servem como parametros € subsidiam as
analises e interpretagdes dos dados coletados, faz-se necessario uma discussao dos conceitos de
variaveis e indicadores. Para isso utilizamos os conceitos de Crema (1996). Segundo esta autora
as perguntas O QUE AVALIAR e COMO AVALIAR nos fornecem os modelos, os parametros e
os critérios de uma avaliagdo e sustentam toda a andlise. Assim, entendemos que a avaliacdo
emite juizos e julgamentos que possibilitam a reflexdo e as mudangas e acabam por conduzir os
rumos de uma institui¢do. Os critérios sdo bases dos julgamentos, sdo os comprovantes € ou
indicadores dos éxitos alcangados. Os indicadores representam o que esta sendo avaliado. Esses
indicadores globais, que também podem ser chamados de dimensdes ou variaveis, segundo o
Documento Basico do PAIUB sdo: o Ensino, a Produ¢do Académica, a Extensdo ¢ a Gestao
Administrativa, ou seja, o aluno, o professor, a gestdo administrativa, a infraestrutura € o
curriculo.

Quando fazemos a pergunta, quem ¢ o aluno, o professor, a gestdo e outros, estamos
buscando compreender as categorias de analises que nos possibilitam decompor as varidveis e/ou
indicadores globais em indicadores minimos, a partir dos quais procedemos as andlises e
interpretacdes. Dessa forma, os resultados, andlises e interpretagdes da avaliacdo da Unemat,
apresentadas neste relatdrio/sintese, estdo sustentadss em variaveis e indicadores, conforme

demonstra o quadro abaixo:

VARIAVEIS INDICADORES

e Titulagdo

e Forma de ingresso (concurso, teste seletivo, situagdo
DOCENTES funcional e regime de trabalho)

¢  Qualificagdo
¢ Docentes em fun¢do administrativa

»  Participacdo em projetos (bolsistas, etc)

*  Participagdo em conselhos, colegiados e reunides estudantis.
e Estado de conservagao dos equipamentos.

INFRA ESTRUTURA ¢ Condig¢des ambientais de trabalho.

*  Equipamentos disponiveis para trabalho dos funcionarios

DISCENTES
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GESTAO .

Procedimentos de distribui¢ao de disciplinas (departamento)
Acompanhamento do chefe de departamento no
desenvolvimento das disciplinas

Orientagdo académica para alunos ingressantes

Atendimento dos servidores ao académico

Incentivo a qualifica¢do

Atuagdo em colegiados e conselhos.

Elaboracdo/execugdo de Projetos ¢ Programas

Acdes para solucdo de problemas académicos
Departamentos possui Plano Politico Pedagogico

Bibliotecas/quantidade de acervo suficiente?

ENSINO/CURRICULO .

PESSOAL TECNICO ADMINISTRATIVO

Entendemos que a avaliagdo ndo deve ser, apenas a descri¢do estatistica de dados

quantitativos, mas também, ndo deve abandona-los. Uma avaliagdo sustentada em parametros

qualitativos ndo deve abandonar os dados

realidade vivenciada. Dessa forma, entendemos que a dicotomia quantitativo/qualitativo ja esta

superada. Os dados quantitativos fornec

perspectiva tomamos alguns indicadores quantitativos que subsidiaram as andlises e que estdo

definidos pelo Programa de Avaliacao das Universidades Brasileiras - PAIUB. Foram utilizados

os seguintes indicadores quantitativos:

Relagdo professor/ensino, professor/aluno e professor/aluno
funcionario/gestor

Planejamento do professor e do departamento
Procedimentos/instrumentos didaticos mais utilizados
Instrumentos de avaliagdo mais utilizados

Avaliagdo utilizada ¢é coerente com os objetivos
Relagao professor/aluno

Relagdo ensino/aprendizagem

Encadeamento l6gico das disciplinas

Titulagdo, forma de ingresso
Qualificagdo/aperfeicoamento

Desempenho

Numero de servidores.

quantitativos, estes dados nos possibilita interpretar a

em o caminho para uma andlise qualitativa. Nessa

INDICADORES QUANTITATIVOS DA AVALIACAO

ALUNO/DOCENTE

¢ Indica a taxa de utilizagdo de recursos docentes da instituigdo e representa a relagdo entre o niimero total de

alunos ativos e o numero total de professores

ALUNO/FUNCIONARIO

e Indica a taxa de utilizagdo do pessoal de apolo da instituicdo e representa a relagdo entre o niimero total de

alunos ativos e o numero total de funcionarios.
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FUNCIONARIO/DOCENTE
* Indica a distribui¢@o do pessoal de apoio em relagdo aos recursos docentes e representa a relacao entre o nimero
total de funcionarios técnico-administrativos e o niimero total de professores da instituigdo.

fNDICE DE TITULACAO DO CORPO DOCENTE (ITCD)

¢ Representado pela média ponderada das titulagdes académicas dos docentes como indicado: ITCD = 5D + 3M
+2AE+G /D+M+AE+G

Onde: D representa o numero de docentes com o grau de doutor, M o nimero de docentes Mestres, AE, o nimero

de docentes que concluiram curso de especializagdo ou aperfeicoamento e G o niimero dos docentes apenas com

graduacao.

INDICE DE PROJETOS DE EXTENSAO (IPE)
IPE = projetos de extensdo/n.° de docentes.

INDICE DE PROJETOS DE PESQUISA (IPP)
IPP — projetos de pesquisa/n.® de docentes.

INDICE DE ADMISSAO
IA =n.° de alunos admitidos/n.° de inscritos no vestibular x 100.

INDICE DE EFICIENCIA (IE)
IE = n.° de diplomados/n.® de ingressantes x 100.

INDICE DE RETENCAO DISCENTE (IRD)
IRD = ntimero de alunos da turma de formandos que ndo concluiram o curso/n.° de alunos ativos da turma x 100.

INDICE DE EVASAO (IE)

ID = ntimero de alunos evadidos/ n.® de alunos matriculados x 100.

Definimos enquanto evadidos o numero de alunos que desistiram, trancaram e jubilaram durante o percurso do
curso. Ndo foram considerados evadidos os alunos transferidos.

DOCENTE DE/DOCENTE
e representa a relagdo entre o nimero de docentes em dedicag@o exclusiva e o ntimero total de docentes.

(SUBSTITUTO + VISITANTE)/DOCENTE
* Indica a participacdo do docente temporario nas atividades académicas da instituicdo e representa a relacdo entre
o numero de professores substitutos e visitantes € o namero total de docentes.

ACERVO BIBLIOGRAFICO/ALUNO
e Indica a possibilidade de acesso do aluno e livros e periddicos das bibliotecas e representa a relagdo entre
numero de titulos e periodos e o numero total de alunos.

TAXA DE SUCESSO NA GRADUACAO (TSG)

e Indica a capacidade da instituicdo de levar seus alunos a concluir com sucesso seus cursos e considera os
formandos em relacdo a todos os tipos de ingressantes, a cada ano.

TSG = Numero de diplomados/Numero total de ingressantes.

TAXA DE OCIOSIDADE (TO)

e Expressa o nivel de preenchimento de vagas ofertadas no vestibular e o conseqiiente grau de ociosidade
existente no ensino de graduacao.

TO = Numero de vagas preenchidas/Numero total de vagas oferecidas.

TAXA DE RETENCAO DISCENTE (TRD)
e Expressa a permanéncia dos estudantes na IES. Refere-se ao nimero de formandos, ponderado pelo tempo
médio de conclusdo (integragdo curricular) em relag@o ao total de alunos

TAXA DE PARTICIPACAO EM PROGRAMAS ACADEMICOS (TPPA)
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¢  Considera o nimero de bolsas de monitoria, inicia¢do cientifica extensao, etc., em relagdo total de alunos ativos.
TPPA = Numero total de bolsas/Total de alunos.

CAPITULO II - APRESENTACAO E ANALISES DOS RESULTADOS.

Neste capitulo apresentamos os dados dos anos de 1999, 2000 e 2002 ¢ as opinides
coletadas junto a comunidade académica no ano de 1999. Estas andlises devem subsidiar as
discussdes buscando a melhoria das a¢des que estdo sendo desenvolvidas no ensino, na pesquisa,

na extensao e na gestdo universitaria, respeitando os principios mencionados anteriormente.

2.1 - CONHECENDO A UNEMAT
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A sede administrativa da Universidade do Estado de Mato Grosso — UNEMAT esta
localizada na cidade de Caceres, interior do Estado de Mato Grosso a 210 Km da capital -Cuiaba.
A cidade de Céceres, geograficamente encontra-se na micro regido do Alto Pantanal a sudoeste
de Mato Grosso. A UNEMAT teve origem no Instituto de Ensino Superior de Caceres - IESC,
criado em 1978, como instituicdo municipal. Este havia sido concebido a partir da necessidade de
oferecer uma melhoria na qualidade de vida da populagdo cacerense e da regido, posteriormente
foi se expandindo para as demais regides matogrossenses. A Institui¢do apds receber varias
denominagdes foi transformada em Universidade do Estado de Mato Grosso, através da Lei
Complementar n.° 030, de 15 de dezembro de 1993, sendo credenciada e reconhecida pelo
Conselho Estadual de Educacdao em 1999. Enquanto universidade tem apenas 08 (oito) anos, mas
se contarmos desde a sua origem, como instituicdo de ensino superior, tem 23 anos.

Atualmente conta com 10 campi universitarios inseridos nas principais regioes de Mato
Grosso: Alto Araguaia, Alta Floresta, Barra do Bugres, Céaceres, Colider, Luciara, Nova
Xavantina, Pontes e Lacerda, Sinop e Tangard da Serra. Atende 106 dos 137 municipios do
Estado, oferecendo 54 cursos de graduagdo, entre licenciatura e bacharelado, sendo 20 regulares,
15 na modalidade de licenciaturas plenas parceladas, 11 modulares, 02 na modalidade de Ensino
a Distancia, 03 na modalidade de plenificacdo e 03 em licenciaturas oferecidas para povos
indigenas. O mapa abaixo mostra a localizagdo da UNEMAT e sua inser¢do no Estado de Mato

Grosso
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Os cursos oferecidos atendem a demanda da sociedade, principalmente os com vistas a
habilitacdo e qualificacdo dos profissionais na area de educagdo, como: Licenciaturas Plenas em
Pedagogia, Letras, Matematica, Biologia, Geografia, Histéria, Computacao, Ciéncias Sociais ¢
Linguagem Arte e Literatura. Ainda oferece os cursos de bacharelado em Direito, Ciéncias
Contabeis, Administragdo, Processamento de Dados, Engenharia da Producao Agroindustrial,
Economia, Turismo, Arquitetura Rural e Urbana, Agronomia, Engenharia Florestal, Zootecnia e
Enfermagem. Quanto a pds-graduagdo, oferece 25 cursos lato sensu e 02 stricto sensu, estes em
convénio com Universidades brasileiras e a CAPES.

A UNEMAT atende hoje 10.271 alunos regularmente matriculados nos cursos de
graduacao e 177 na pds-graduagdo /ato sensu. Para atendimento a esta demanda possui 665
professores. Do ntimero total de docentes, 06 sdo doutores, 120 mestres, 104 especialistas, 423
graduados. Conta também com 448 funciondrios.

Com relagdo aos programas de atendimento aos discentes, a UNEMAT conta com 186
bolsistas. Possui hoje, 90 Projetos em desenvolvimento, sendo 33 de pesquisa e 57 de ensino e

extensao.
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Consta no Plano Pluri-Anual de 2000-2003 - PPA que a missdo da UNEMAT ¢ "Garantir
a produgdo e a difusdo do conhecimento através do ensino, pesquisa e extensdo, visando ao
desenvolvimento sustentado". Ainda consta que suas crencas "¢ ser um agente social, para o
desenvolvimento regional, na perspectiva humanistica e tecnologica, tendo a produgao cientifica
como eixo basilar de atuagao".

A Instituigdo vem utilizando multimeios no Ensino a Distancia, contribuindo com o
Programa Continuado de Ensino em Servigo. Com esse objetivo realiza uma das parcerias mais
ousadas com a Universidade Virtual do Centro-Oeste, um conjunto de universidades publicas da
regido Centro Oeste, que esta trabalhando na captacdo de recursos para a implantagdo de cursos
de ensino a distancia. As areas de atuacdo da extensdo e da pesquisa constituem-se em: educagao,
ambiente, turismo, cultura, linguagem, memoria social, direito e cidadania, tecnologia e
desenvolvimento.

Segundo o atual Reitor, Prof® Dr. Arno Rieder (2001), a UNEMAT vem desempenhando
a missdo de encurtar os caminhos do desenvolvimento social, econdmico e cultural de Mato
Grosso, estd atenta as demandas do presente e as necessidades do futuro, consolidando o seu

papel de ser uma universidade do interior para o interior.

2.2 - A AVALIACAO INSTITUCIONAL DA UNEMAT: caminhos percorridos.

O processo de avaliacdo Institucional da Unemat teve inicio no ano de 1994 com a
elaboragdo do Projeto. Nesse ano, a UNEMAT fez sua inscricdo no PAIUB/SESU/MEC, através
do edital 001/94 e teve seu projeto recomendado sob a condicdo de atender a algumas
reformulagdes. A Universidade recebeu a destinacdo de recursos referentes a primeira etapa
"Sensibilizacdo e Socializa¢do" em setembro de 1996. Em janeiro do ano de 1997, a Reitoria
compOs a Comissdo Central de Avaliagdo Institucional, que reelaborou o projeto, atendendo as
recomendacdes e que fora aprovado plenamente pelo PAIUB/SESU/MEC.

A Comissao de Avaliagdo Institucional criou a logomarca do PAIUNEMAT, apresentada
abaixo, que caracteriza a avaliagdo enquanto instrumento que possibilita o didlogo entre

UNEMAT e sociedade.
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Para viabilizar a avaliagdo, foi criada em cada um dos campi da UNEMAT uma comissao
de avaliacdo composta por um representante docente, um representante discente, além dos
membros natos, chefes de departamento, diretores de Instituto ou Faculdade, chefes de setores,
com a responsabilidade de provocar discussdes preliminares e aprofunda-las no momento da
realizagdo dos seminarios sobre Avaliacao Institucional.

Em abril/97, aconteceu o Seminario de abertura do PAIUNEMAT - Programa de
Avaliacdo Institucional da UNEMAT, com apresentagdio do mesmo a toda comunidade
académica interna e externa, dando inicio a primeira Etapa "Socializa¢do e Sensibilizagdo. Esta
etapa teve como objetivo fazer chegar a todos os segmentos da Universidade a proposta de
Avaliagdo Institucional do PAIUB, sua origem e vinculagdo com o MEC, bem como, seus
principios norteadores, concepgdes e caracteristicas. Dessa forma, realizaram-se seminarios em
todos os Campi universitarios, em dois momentos: primeiro com a comunidade interna e depois
com a comunidade externa. Utilizaram-se, nesta etapa, boletins informativos, cartazes, faixas,
painéis, textos, etc, nas atividades pertinentes aos seminarios.

A concep¢do de avaliagdo que permeia o projeto PAIUNEMAT esta calcada numa
avaliagdo processual, buscando, assim, desenvolver dentro da Universidade a cultura da
avaliagdo, pensada sem ter fim em si mesma, mas como um ato politico, onde todos t€ém voz e
vez, investindo na tomada de decisdo, a partir dos dados coletados. Optou-se pela pesquisa como
metodologia vidvel para realizar uma avaliagdo qualitativa, esta ¢ a linha norteadora de todo o
processo.

Em novembro de 1997 aconteceu o I Foéorum de Avaliagdo Institucional, com
representantes de todos os segmentos da comunidade académica da sede e dos Campi da
UNEMAT. O Férum contou com a consultoria do Prof®. Dr. José¢ Dias Sobrinho, na época, titular
da disciplina de Avaliacdo, na Faculdade de Educagdo da UNICAMP, que discutiu sobre a

Origem e Criagdo do PAIUB, Avaliagdo Qualitativa e Avaliagdo Quantitativa, Marcos Teoricos e
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Politicos da Avaliagdo Institucional. Outra consultoria foi dada pela prof®. Dr.* . Maria José
Jackson Costa, da Universidade Federal do Pard - UFPA, Doutora em Sociologia do Trabalho -
Universidade de Sorbonne Nouvelle - Paris III, Coordenadora, na época, do Projeto de Avaliagdo
Institucional da UFPA - PROAVI.

Em setembro de 1998, o PAIUNEMAT desenvolveu as atividades de eclaboracao e
discussdo do planejamento da Etapa II - Diagndstico, bem como os instrumentais para pesquisa,
com a participacdo de representantes de todos os segmentos. Toda a metodologia de pesquisa,
bem como a elaboragdo dos instrumentos de diagnostico, contou com a consultoria técnica da
Prof®. Dr.* Maria José Jackson Costa da UFPA.

Em 1998 foi implantado na Unemat o PROVAO, época em que também foram suspensos
os financiamento do MEC para as universidades estaduais, que desenvolviam projetos de
avaliacdo sustentados nos principios do PAIUB. Entre outros motivos, a falta de financiamento
para a avaliacdo ocasionou um enfraquecimento das atividades do PAIUNEMAT que foi
perdendo a legitimidade politica.

Em abril de 1999, realizou-se o I Seminario de Avaliagao Institucional da UNEMAT, com
a presenca do Dr. Dilvo Ivo Ristoff, professor da Universidade Federal de Santa Catarina - UFSC
e representantes de todos os segmentos e campi da UNEMAT que, juntos, discutiram sobre a
importancia da participacdo da comunidade na Avaliagdo e a importancia do diagndstico na
avaliagdo. Decidiu-se por este tema com o objetivo de sensibilizar a comunidade académica e,
principalmente, os gestores para a importancia da participagao de todos no processo, uma vez que
ja se sentia o enfraquecimento politico da avaliagdo institucional.

Ap6s a coleta dos dados, a Comissdao Central PAIUNEMAT deu inicio ao processo de
tabulagdo e sistematizacdo das informacdes, que foi muito lento. Essa demora se deu a inumeras
dificuldades de infra-estrutura, principalmente na area de informatica, devido a falta de
financiamento para a avaliacdo e a extensdo dos formularios que foram aplicados. Mas, com tudo
i1sso, foram emitidos relatorios parciais por departamento, curso e o relatério consolidado da
instituicao. Os resultados foram apresentados em forma de anélises descritivas, tabelas e graficos
e as respostas abertas foram transcritas, possibilitando discussdes e debates com a comunidade
académica.

Os dados disponibilizados pelo PAIUNEMAT deveriam ser discutidos por departamento
a fim de analisé-los e detectar os pontos fortes e fracos de cada curso e propor sugestdes. O que

parece nao ter acontecido.
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Em maio/2001 realizou-se o III Seminario de Avaliacdo Institucional com toda a
comunidade académica, com o objetivo de retomar os dados e discutir a etapa de avaliagao
externa O tema central que norteou o semindrio foi "Seminario de Avaliagdo Institucional: em
direcdo a avaliagdo externa". O semindrio contou com a presen¢a do Prof® Dr. Claudio Benedito
Gomide de Souza, do Conselho Estadual de Educacdo de Sao Paulo - CEE/SP que fez uma
palestra sobre "Analise teorica, politica da Avaliagdo Institucional no século XXI: Necessidades,
fundamentos, objetivos, metas e perspectivas". Ainda contou com a presenga do Prof° Dr.
Francisco Palharini da Universidade Federal Fluminense do Rio de Janeiro - UFF/RJ, que
discutiu sobre a participacdo das institui¢des de Educagdo Superior, Estaduais e Municipais, e
sua vinculacao ao Sistema Federal no Programa de Avaliagcdo Institucional: PAIUB, CRUB e
ABRUEM, modelos, limites e perspectivas. Discutiu a questdo da avaliagdo externa, o Prof® Ms.
Norberto Holz da Universidade Federal do Rio Grande do Sul abordando o tema "Avaliacao
Institucional Externa: conceitos, fundamentos, objetivos, método e eficacia".

O PAIUNEMAT ¢ um Projeto de pesquisa que desencadeia uma avaliagdo permanente na
Universidade, esta aprovado pelo Decisum N° 046/99-CONSUNI, o qual homologa a Resolugao
n ° 008/99-REITORIA que aprova o Projeto de Avaliagdo Institucional da UNEMAT.

No ano de 2001 o projeto de avaliagdo passou por uma reformulagio dos instrumentos de
pesquisa, com a consultoria do Prof. Dr. Francisco Palharini. Instrumentos que serdo utilizados
na coleta de dados, prevista para o primeiro semestre do ano de 2003. Em 2001, foi ainda,
aprovado pelo CONSUNI a Resolugdo n ° 062/2001 que dispde sobre a fungdo do PAlunemat,

vincula-o a Assessoria de Planejamento e cria o Conselho de Avaliacao Institucional da Unemat.

2.3 - APRESENTACAO DOS RESULTADOS E DISCUSSAO DAS OPINIOES DA
COMUNIDADE ACADEMICA NO ANO DE 1999.

As polémicas em torno da avaliacdo sdo historicas e acompanham nossa trajetoria de vida
escolar desde o Ensino Fundamental e Médio. A Avaliacdo ¢ rodeada de varias mitos e
concepgoes. Um dos mitos ¢ o da facilidade. Achamos ser facil avaliar, fazemos isso todos os

dias a todo momento. Dentre as concepgdes; a de que se realiza a avaliagdo como fim em si
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mesmo, o processo avaliativo ¢ utilizado apenas para selecionar/excluir pessoas, idéias ou fazer
prevalecer interesses.

Se a avaliagdo que acompanha nossas vidas ¢ complexa, mais ainda serd ao
analisar/avaliar uma instituicdo complexa e que se encontra no auge de seu desenvolvimento e
expansao, como a UNEMAT. Sendo assim, temos a clareza, de que isso ndo ¢ tarefa facil,
principalmente considerando as idéias da professora Crema (1996, p.49), quando diz que “A
Avaliacdo ¢ um instrumento de mudancga de cultura da Universidade, ¢ uma intervengao politica,
ética e pedagogica. Supde-se uma apurada anélise da realidade universitdria. E um processo de
reflexdo sistemadtica, metodica, organizada e intencional.”

E nessa perspectiva que nos propomos analisar os dados/opinides coletados no ano de
1999 pela comissao PAIUNEMAT. Acreditamos que este ¢ um espaco que precisa ser
aproveitado e utilizado para uma anélise reflexiva das a¢des desenvolvidas pela Instituicao neste
periodo. Essa analise aqui sistematizada, ndo tem o cardter de uma interferéncia autoritaria,
antidemocratica, de puni¢do mas ao contrario deve servir para tomada de decisdes coletivas sobre
os rumos da UNEMAT na sociedade contemporanea.

A partir das concepgdes teorica e dos principios definidos anteriormente e que sustentam
o PAIUNEMAT, segue as analises e interpretagdes das varidveis que foram elencadas como
necessarias para a elaboragao deste relatdrio sintese da auto-avaliagdo. Para cada variavel, tragou-
se a partir de dados coletados ¢ as dificuldades encontradas apontando sugestdes para discussao

com a comunidade académica e implementagdes de agdes visando melhorias institucionais.

VARIAVEL DIFICULDADES SUGESTOES
e Qualificagio e aperfeicoamento - Elaborar e ampliar uma politica de
e Poucos docentes efetivos qualificagdo que atenda a todos os

departamentos.
Concurso publico para docentes.
Elaboracdo de Politicas internas de Pos-
Graduagao Stricto-Sensu.

- Construgdo de espacos de discussdo
sobre a universidade.

e  Falta integragdo e unido entre docentes

DOCENTE ¢ Pouco comprometimento ¢ envolvimento
nas atividades que estdo sendo
desenvolvidas pela Universidade
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Na andlise da variavel docente, queremos enfatizar a questdo da qualificagdo, bastante
presente nas opinides coletadas. Analisando os dados, entendemos que a qualificagdo perpassa
ndo somente pela obtengdo de titulos (mestrados e doutorados), mas também pelo
comprometimento com o trabalho docente, com a instituicdo e com a metodologia utilizada pelo
corpo docente nas aulas, estes pontos foram os mais destacados pelos respondentes no processo
de avaliagao.

A atual politica de qualificacio docente da universidade, em nivel de mestrado e
doutorado, avangcou muito, porém na maioria dos cursos ainda pode ser considerada uma
dificuldade que precisa ser superada. Podemos citar a partir dos dados, os cursos que mais
apresentam este problema, como Direito, Ciéncias Contabeis, Administracao e outros.

Outra dificuldade que necessita ser destacada ¢ o reduzido nimero de professores
efetivos. Apenas 48,13% dos professores da Unemat sdo efetivos, o que tem como conseqiiéncia
sérios problemas principalmente para os Campus distante da sede administrativa. Os cursos, na
falta de professores promovem intensivos de disciplinas possibilitando o cumprimento da carga
horaria prevista. Ainda foi apontado a importancia de maior rigor no processo de selecdo de
professores substitutos, que segundo dados levantados, esses seletivos causam transtornos para o
departamento. Estes dados indicam a necessidade de realizacdo urgente do concurso publico para
docentes da UNEMAT em todas as areas que estdo carentes.

Outra questdo que apareceu com muita freqiiéncia nas opinides coletadas, foi com
relagdo ao compromisso dos docentes com a UNEMAT, o que passa necessariamente pelo
envolvimento dos mesmos com as atividades que sao desenvolvidas na institui¢do, por isso, nos
parece fazer sentido trabalhar com envolvimento/comprometimento dos docentes. Esta questao
foi detectada tanto nas opinides dos discentes como nas opinides dos proprios docentes, as quais
indicam que os docentes pouco se envolvem com as atividades didatico/pedagogicas do
departamento, da institui¢do e at¢ mesmo da sua sala de aula, pouco participam de reunides, das
atividades culturais e cientificas como palestras, foruns, semindrios, etc € pouco participam das
reunides dos Conselhos como CONEPE, CONSUNI e Colegiados de Curso.

Essa atitude dos docentes pode estar ligada a intimeros fatores historicos e
conjunturais. Parafraseando as idéias pensador Karl Marx, o homem se realiza e se reconhece
naquilo que faz através do trabalho. Na sociedade capitalista e mais precisamente, com a
implantacdo da atividade fabril essa caracteristica lhe foi tirada. Isso transformou o trabalho em

uma obrigagdo, trabalha-se para garantir o pagamento de um saldrio e consequentemente a
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manutengdo da vida o que tem dificultado o envolvimento dos profissionais (sentir-se
responsavel, fazer parte), que na visao desta equipe esta ligada a compromisso. Romper com isso
pode ser conquista de autonomia no sentido de desenvolver projetos proprios.

A dinamica social/economica contemporanea incentiva o individualismo, a
competi¢ao, fazendo o trabalhador ficar cada vez mais desacreditado nas agdes, na forca de
instancias coletivas como espago democratico de tomada de decisdes, para se conseguir e garantir
conquistas. Essas questdes historicas, culturais e principalmente econdmicas podem estar levando
os profissionais da universidade a participarem pouco de eventos promovidos pela universidade.

Levando-se em consideragdo os aspectos acima destacados nos parece que as
mudancgas neste cendrio, a construcdo de posturas diferentes por parte dos docentes, perpassa
necessariamente pela realizagdo urgente de concurso publico ¢ de uma politica de qualificagao
docente com regras bem definidas, pois, constatamos que a maioria dos docentes trabalham como
professores contratados e necessitam de trabalhar em dois empregos. Dessa forma, fica quase
impossivel dedicar mais tempo ou tempo integral a instituig¢ado.

Outro ponto ressaltado foi com relagdo a metodologia utilizada em sala de aula. Nos
parece que ha aqui um problema historico na relacdo professor aluno, talvez a questdo da
autoridade e das relagdes de poder. Parece que ainda ndo temos uma pratica docente baseada no
didlogo docente/discente nas tomadas de decisdo quanto aos procedimentos metodoldgicos a
serem utilizados e que atendam as necessidades e caracteristicas dos alunos.

A pratica pedagogica do professor ainda estd fundamentada na sua formacgao, suas
vivéncias no ensino fundamental e médio e na graduagdo, em outras palavras, ele acaba
reproduzindo a metodologia vivenciada. Talvez podemos atribuir essa atitude a propria formagao
académica, considerando, que os docentes das dareas especificas pouco léem sobre os
fundamentos da educagdo (procedimentos metodoldgicos, sociologia, filosofia e psicologia da
educacdo, didatica, estrutura e funcionamento da educagdo, etc.) e quando 1€éem, essas leituras
pouco contribuem para refletir sua pratica. Acreditamos que o professor, seja de qualquer area,
deve ter a atitude de repensar constantemente a sua pratica, € esse repensar perpassa
necessariamente pelo conhecimento dos fundamentos teoricos da educagdo. Qualquer mudanca
na educacdo passa pelo repensar da propria pratica. O que deve mover a ciéncia ¢ a
acao/reflexdo/acdo. A ciéncia do professor ainda continua sendo a pedagogia.

Percebemos nas opinides coletadas pouca flexibilizagdo do curriculo. O professor

acaba mergulhando nos contetidos de sua disciplina acreditando estar cumprindo seu papel
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repassando informagdes. Isso pode estar ligado as caracteristica do conhecimento na sociedade
moderna, que ¢ fragmentado e valoriza o especialista. E o professor de Historia que se
especializa em Historia do Brasil. Nao queremos defender que o docente tem que dominar,
conhecer tudo, mas ¢ preciso ter uma visao do todo, de como se processa a aprendizagem, como
se da o conhecimento, bem como decidir o que, como e quando trabalhar determinado conteudo,
qual a relevancia tera para o académico. Estas sdo habilidades construidas a partir de leituras
pedagdgicas.

Isso se agrava com a cultura do provao, que acaba direcionando a agdo do docente para
o0 ENC que cobra um curriculo minimo que na verdade ¢ maximo, baseado em um grande plano
nacional de educagdo com aplicabilidade em si mesmo. Dessa forma, complica a relagao
docente/discente, pois os conteidos ndo estabelecem relagdes com cotidiano, ou seja o aluno nao
vé€ aplicabilidade, significado naquilo que esta estudando.

Acreditamos ser um bom momento para o corpo docente da instituicdo estar refletindo
sobre essa situagdo, sua pratica pedagogica, utilizando a avaliagdo institucional que pode e deve
proporcionar informagdes que possibilite o repensar de sua atuag¢do. Por outro prisma, o ENC
nega essa reflexdo e acaba direcionando a avaliacdo para o que alerta Giroux com relagdo as
reformas educacionais, “transforma o professor em simples técnico de alto nivel cumprindo
ditames e objetivos decididos por especialistas um tanto afastados da realidade cotidiana da vida
em sala de aula” (Giroux, 1997 apud Dias Sobrinho, 2002 p.24).

Nao perdendo de vista as concepgdes teoricas que sustentam esta proposta de avaliacao,
entre elas a integracao/participagao/totalidade que passa por uma relagao produtiva, integradora e
significativa entre professor, aluno e demais profissionais envolvidos no sentido de uma tomada
de decisdo coletiva sobre os objetivos da instituicdo, nos parece que um dos maiores desafios € o
estabelecimento de canais de comunicagdo entre as pessoas envolvidas, sob pena do professor

estar falando para ele mesmo.

VARIAVEL DIFICULDADES SUGESTOES
» Talta oportunidade para apresentacio e | - A universidade precisa planejar, priorizar
execugdo de projetos e implementar agdes que incentive a
e Pouca participagio nas atividades participagdo dos docentes em atividades
desenvolvidas pela UNEMAT académicas.

Aumentar o numero de bolsas para
iniciagdo cientifica

- Elaboracao de uma politica que incentive
financeiramente a participagdo dos
académicos em eventos externos como
Foruns, seminarios, etc.

DISCENTE | * Pouca leitura, incentivo e participagdo
em seminarios, simpdsios, etc.
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As analises sistematizadas para esta variavel estdo fundamentadas em observagdes
feitas pelos docentes que apontam para a necessidade de melhorias no sentido dos alunos serem
mais participativos, interessados e assumirem uma postura de académicos. De acordo com as
opinides dos docentes ndo ha uma cultura de participacao por parte da comunidade académica em
atividades culturais, cientificas, administrativas em instancias decisorias como: CONEPE,
CONSUNI, Cas, DCE e Colegiados. Muitas vezes a participagdo em palestras, simposios,
seminarios e outras atividades académicas, acontece de forma um pouco forgada, utilizando por
exemplo a lista de presenga ou cobrancas de trabalhos posteriores. Nao podemos nos esquecer
dos principios que sustentam a avaliagdo como a adesdo voluntaria, a participagdo € a
democracia. Além disso, sabemos que participacdo nao pode ser confundida com colaboragio,
nem com uma mera contemplacdo das atividades desenvolvidas por outros. Participacdo ¢
envolvimento, decidir junto, nesse sentido ela nao pode ser for¢gada mas sim construida.

A universidade precisa planejar, priorizar agdes que levem a construcdo de atitudes, de
posturas de académico critico participativo que se sintam sujeito de um projeto institucional
voltado para os seus interesses, dai essa participagdo podera ter significado. Um bom espago ou
momento para se iniciar esse processo de dar mais significado a essa participagdo seria o
incentivo por parte dos gestores aos docentes e discentes para participarem de eventos como
encontros, foéruns em outras universidades, ndo apenas como espectador mas expondo e
defendendo trabalhos produzidos. Acreditamos ser extremamente produtivo essa participagao
pois dessa forma o académico poderd se sentir autor e reconhecer-se no trabalho produzido,
condi¢ao fundamental para que a participagdo se torne significativa.

Para que isso se efetive ¢ preciso a implementacdo de medidas praticas por parte dos
gestores, primeiro no sentido de proporcionar condicdes materiais e financeiras para que
académicos e docentes possam se deslocar para outras universidades e produzir conhecimento
participando de eventos, aliado a isso, uma pratica de acompanhamento, aproximacao entre
docentes e discentes no sentido de proporcionar um ambiente democratico, participativo de

confianga proprio da produgdo académica.

VARIAVEL DIFICULDADES SUGESTOES
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Pouca participagdo da  comunidade
académica nas politicas de gestdo
universitaria.

Pouca informagdo sobre a estrutura e
funcionamento da Universidade

Pouca relagdo com a comunidade interna e

Promover foruns, seminarios
regionais para discussdo dos rumos
e dos objetivos da universidade,
elaborando politicas para o ensino,
a pesquisa, a extensdo e a
administragao.

- Publicar no manual do académico
ou em Dboletins, folders, etc
informagdes sobre a estrutura
organizacional da universidade,
bem como, a fungdo dos Gestores e
dos diversos setores da Unemat.

externa a Universidade

e Falta de definicdo dos objetivos da
UNEMAT o que leva as acdes
desarticuladas entre os cursos

e Pouca divulgacdo das atividades que a

UNEMAT realiza . . - Promover debates e discussdes nos
* Pouca clareza nas politicas definidas para departamentos sobre as agdes que
0 ensino, a pesquisa ¢ a extensao. estdo sendo desenvolvidas.
e Pouca participagdio nas  atividades Divulgar com mais intensidade

GESTAO
(Reitoria, Pro-
Reitoria, Divisoes,
Institutos e
Faculdades, Chefes
de Departamento)

académicas

e Falta agdes politicas que aproxime os | -
cursos e os campi
Morosidade nas questdes administrativas e -
politicas da Instituicao

¢ Auséncia dos gestores nos cursos da
Universidade

e Falta de agdo efetiva que garanta
autonomia financeira, administrativa e
pedagogica da Universidade

*  Pouco investimento em pesquisa

e Falta cultura da avaliagado na UNEMAT

¢ Auséncia de um banco de dados sobre a
Universidade.

e Pouca transparéncia na aplicagdo dos
recursos da Universidade

* Os discentes néo demonstram
conhecimento das fungdes dos gestores

(Pr6-Reitores ¢ Diretores de Instituto e
Faculdade).

essas agoes.

Mais agilidade no encaminhamento
das questoes administrativas.
Criagdo de um banco de dados
sobre a Unemat.

A gestdo ocupa lugar destacado, apresentando observagdes incisivas quanto a
administracao da institui¢do. Docentes, discentes e funcionarios deixam claro a necessidade de
uma discussdo no sentido de democratizar, decentralizar decisdes e construir espagos de
participagdo coletiva. E preciso estar atento com relagio aos objetivos da universidade, o que vai
caracterizar a sua identidade. Na atual conjuntura econdmica social e politica se faz necessario a
definicdo de objetivos claros para a institui¢do, que deve assumir uma posi¢ao de universidade
publica anteriormente discutida neste relatério nas concepgdes tedricas. Se existe essa defini¢dao
por parte dos gestores, os académicos ¢ docentes demonstram um desconhecimento.

Quando nos referimos a construir espagos de discussao em varios momentos desta

analise, estamos reportando as opinides dos docentes, discentes e funcionarios, que inimeras
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vezes explicitaram em suas avaliacdes o desejo de serem ouvidos. Citamos algumas falas com
relagdo a gestdo: “precisa ouvir, sentir e agir mais nas dificuldades e necessidades dos campus”,
“precisam melhorar suas comunicac¢des”, “ouvir mais a comunidade académica” e outras. Essa
ansiedade pela implantacdo de um processo democratico participativo vai desde a relacao
professor/aluno em sala de aula passando pela relacao dos departamentos com professores/alunos
e com outros departamentos, pelas faculdades/institutos/reitoria e pela relagdo da gestdo em geral
com os discentes de todos os campus.

Acreditamos, que neste momento, a vontade de participagao pode ndo ser o desejo de
todos (alunos, docentes e comunidade em geral) mas percebemos que a grande maioria
manifestaram o desejo de participagdo. Cabe aos gestores a iniciativa de promover agdes que
possibilitem essa participacdo, intensificando esse processo de participagdo democratica nas
diversas instancias e na definicdo dos rumos da universidade publica, do contrario a universidade
corre o risco de perder a sua fung¢ao historica.

Outro aspecto que indica a necessidade de promover espagos democraticos € o fato da
comunidade académica ter demonstrado em suas opinides que ndo conhecem bem ou ndo tem de
forma clara conhecimento sobre as instancias da universidade e as fungdes de gestdo existentes,
esses espacos de discussdo seria um bom momento para apresentar a estrutura organizacional da
Unemat e os responsaveis diretamente pelos setores. Na coleta de opinides quando perguntado
para o discente sobre o corpo docente ou os funcionarios, as respostas sdo claras e objetivas,
tanto para apontar dificuldades como para destacar avangos, porém quando as perguntas referem-
se a estrutura de gestdo da UNEMAT, as respostas foram evasivas, alunos e alguns docentes
demostraram um desconhecimento sobre as agdes e as funcdes de: Diretores de Faculdades e
Institutos, Pro-reitorias e até em relacdo a Reitoria. Isso fica evidente nas respostas dos discentes:
“ndo tenho conhecimento”, “ausente”, ‘regular”, “distante” ou “ndo tenho informacdes sobre os
componentes dessas reparti¢des”.

Entendemos as atividades dos gestores como imprescindiveis para o funcionamento e
desenvolvimento da institui¢dao, porém, é necessario observar que as atividades administrativas
sao importantes, a universidade precisa caminhar, isso depende de contatos com outras
institui¢des, com empresas, com 0 MEC, secretarias estaduais e municipais de educagdo para a
viabiliza¢do de projetos necessarios ao desenvolvimento da institui¢do. Diante disso, os gestores
mergulham em atividades administrativas, perdendo o contato com a base (alunos, professores e

funciondrios), razdo de existir da universidade. Nesse sentido, acreditamos ser preciso que 0s
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gestores procurem conciliar as atividades administrativas tendo um contato mais freqiiente com
os departamentos, buscar saber seus desejos e anseios com relagdo a instituicdo. O que
possibilitara uma administragdo mais significativa e com ac¢des que sdo de interesses coletivos.
Retomamos uma das concepgdes tedricas que sustentam a avaliacdo institucional da
UNEMAT, a integracao/participagdo/totalidade, que esta diretamente ligada ao principio de
“universidade” e que nos parece, segundo dados da avaliagdo, esta distante das a¢des da Unemat.
As opinides coletadas demonstram uma falta de integragdo dos gestores com os departamentos e
com os campus e destes com a comunidade académica como um todo. Isto pode ser caracterizado
também como a necessidade de descentralizagdo nas tomadas de decisdo ¢ desenvolvimento das
acoes.
E necessario uma reflexdo sobre nossas agdes, pois podemos estar gerenciando
(gestao) uma universidade voltada mais para as atividades meios (administrativas) do que para as
atividades fins (pedagdgicas), em outras palavras, gerenciando acdes, decisdes desconectadas do
todo, que ¢ a razdo de existir da universidade, ou podemos estar gerenciando acdes ligadas aos
interesses dominantes ¢ ndo aos de quem a sustenta. As agdes desenvolvidas na universidade
precisam ser divulgadas, a comunidade tanto interna como externa deve ter acesso as acdes. O
conhecimento produzido pela academia deve ser disponibilizado a toda sociedade. A instituicao
precisa utilizar ao maximo os meios de comunicagdo disponiveis internamente e também os
jornais e revistas de circulagdo regional, estadual, nacional e até internacional na divulgacdo de

suas agoes. Gestao se faz com transparéncia.

VARIAVEL DIFICULDADES SUGESTOES
e Falta defini¢do de politica de qualificagdo e ¢ Discutir e definir uma politica
aperfeicoamento de  qualificagdo p/ os
PESSOAL » O atendimento ao publico ndo ¢ satisfatorio funcionarios.
TECNICO e Falta de comprometimento com a Institui¢io * Garantir estrutura fisica ¢

material necessarias ao
desenvolvimento das
atividades.

ADMINISTRATI '« Falta de capacitagio/orientagio especifica para
VO cada cargo e ou fungdo
* Falta didlogo, integracdo e unido com os demais
profissionais da UNEMAT.

As criticas ao segmento administrativo na avaliagdo institucional da UNEMAT foram
severas, duras, com relagdo ao atendimento dos mesmos a comunidade e no desempenho de suas
atividades administrativas, tanto por parte dos docentes como dos discentes. Isso pode estar
ligado a uma pratica histérica na educacdo que insiste em separar o segmento técnico
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administrativo dos docentes e dos gestores como se estes ndo fossem profissionais da educagao,
ligados a formacao.

Dessa forma, ¢ possivel compreendermos a necessidade da instituicao, em desenvolver
uma politica de formagdo e capacitagdo dos Técnicos Administrativos, demonstrando o
comprometimento da Gestdo com este segmento. Essa qualificagdo precisa abranger todos os
aspectos, formacao teodrica que possibilite ao funcionario perceber sua importancia para a
instituicdo. E preciso avangar para uma pratica de trabalho enquanto responsabilidade.
Utilizamos o termo responsabilidade no sentido de se sentirem parte de uma instituicdo onde esta
inserido e se reconhecer nela, e esta por sua vez, defende seus interesses. Esta institui¢do ¢ util
ndo apenas por conta do pagamento de um saldrio, mas porque pode contribuir para melhorar sua
vida. E ser competente nas a¢des técnicas e comprometido com a ética que valoriza o ser humano

enquanto pessoa.

VARIAVEL DIFICULDADES SUGESTOES
* Deficiéncia no acervo bibliografico *  Aquisi¢do de bibliografias
¢ Poucas atividades culturais e atualizadas (livros, periddicos).
interativas e .Os departamentos precisam
*  Pouco incentivo ao ensino, pesquisa e incentivar e promover atividades
extensio culturais, trocas de experiéncias,
*  Pouca clareza na definicdo das linhas integrando os cursos.
de ensino, pesquisa e extensio. ¢ iiscc;lfséo COI}? a Coinunjdage
i e Grade curricular ndo  atende cademica, sobre a construgao ae
ENSINO/CURICULO completamente as necessidades da um  curriculo  que atenda a
comunidade académica comunidade.
»  Fragmentagdo do ensino/curriculo. ‘ ilrg:ln(;ver um forum de graduagao

* A metodologia utilizada pelos docentes
ndo ¢ satisfatoria aos alunos e nfo
atende completamente o processo de
ensino/aprendizagem.

¢ Pouco incentivo a pesquisa.

Consideramos o curriculo, que esta intimamente ligado ao ensino, a “alma” da
universidade, ou ainda a sua razao de existir. Silva (1999, contracapa) afirma que “o Curriculo ¢é
lugar, espago, territorio. O curriculo € relagdo de poder. O curriculo ¢ trajetdria, viagem,
percurso. (...). O curriculo ¢ texto, discurso, documento. O curriculo ¢ documento de identidade.”
E através da metodologia de trabalho, contetidos ministrados, o que se ensina e o que se deixa de
ensinar, quando se fala e quando se cala que a institui¢do constroi e reconstréi sua identidade. De
acordo com as concepgdes tedricas que sustentam esta proposta a universidade vive uma crise de
identidade e a avaliagdo pode e deve contribuir entre outras coisas para que esta se identifique
com a formacao e produgdo de conhecimento liberto de controles, voltado para a constru¢ao do

sujeito ou voltado para a formagao de um trabalhador € um consumidor melhor.
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Analisando os dados/opinides coletados observamos que a institui¢do ainda nao possui
uma clareza na definicdo das linhas de ensino pesquisa e extensdo de seus cursos. Isso pode
comprometer o cumprimento de seu papel na sociedade que € atender os interesses ¢ melhorar a
vida de quem a mantém. Essa indefini¢do, acrescido de uma grade curricular fragmentada com
disciplinas que muitas vezes nao atende aos anseios, necessidades, ou as caracteristicas da
comunidade académica faz com que o ensino se torne pouco significativo o que pode levar a
evasao, e ainda, a um pouco reflexo da acdo da universidade na qualificagdo, e desenvolvimento
de habilidades para o trabalho e na construcao do sujeito, papel histdrico da universidade.

A superacdo de um curriculo sem uma linha definida, fragmentado e pouco
significativo requer a construcdo de espacos de discussdes envolvendo todos os profissionais da
instituicdo além da disponibilidade de uma infra-estrutura que poderiamos chamar minima
quando se fala de educagao superior, que ¢ a producao de conhecimento e o desenvolvimento de
habilidades e competéncias.

Considerando estar bastante presente nos dados a questdo da relacdo professor aluno
no que se refere a metodologia de trabalho poderiamos comecar pela construgdo de um espaco
democratico na sala de aula, onde docente e discente construam e decidam juntos a metodologia
e os conteudos que sdo significativos, relevantes para 0 momento e o contexto.

A produgdo de conhecimento a partir de espagos democraticos participativos e de
posturas/atitudes (reflexiva, critica, leitor) necessita de alguns instrumento materiais e ai
ressaltamos outro dado importante que aparece no processo de avaliagdo, como uma grande
deficiéncia, o acervo bibliografico das bibliotecas que se encontram pouco diversificados e
bastante desatualizados, quase ndo possui assinaturas de periddicos. Diante da necessidade de
leituras para toda comunidade académica ¢ preciso disponibilizar materiais variados e atualizados
pois a producdo do conhecimento e as mudangas tecnologicas nunca foram tdo rapidas e

dindmica, como nesses Ultimos tempos.

VARIAVEL DIFICULDADES SUGESTOES
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e Estrutura fisica para biblioteca e Construgdo de espago fisico p/

e Acervo bibliografico deficiente bibliotecas nos Campus que ainda
e Falta anfiteatro, restaurante universitario e nao possul. o

casa do estudante e Aquisicao de bibliografias
* Deficiéncia de infra-estrutura que garanta atualizadas, incluindo fitas de

videos

Construgdo de um anfiteatro,
restaurante universitario e casa do
estudante.

Garantir  condigdes fisicas e
materiais para realizagdo das
atividades.

e Aquisicdo e disponibilizacdo de
material didatico/pedagogico para
os cursos, (TV, video, mapas,
laboratorios, computadores,
impressoras, etc). Estes materiais
devem ser disponibilizados p/
docentes, discentes e
funcionarios.

as condigdes de trabalho
e Falta laboratorios com instalagdes
adequadas
*  Espaco fisico deficiente (salas de aula)
INFRA-ESTRUTURA  «  poyca disponibilidade de  material
didatico-pedagogico.

Como observado anteriormente na varidvel ensino/curriculo, para que se efetive a
producdo de conhecimento e a formacdo humana, ¢ preciso a maior disponibilidade possivel de
uma estrutura fisica, instrumentos e materiais necessarios ao desenvolvimento de uma pratica
pedagogica eficiente.

Temos clareza que recursos materiais nao substitui habilidades e competéncias para
ensinar, mas a universidade publica ndo pode abrir mao de usufruir dos avangos tecnolégicos no
que se refere a instrumentos de laboratoérios, informatica, materiais didaticos pedagdgicos em
geral, além de estrutura fisica que proporcione a comunidade académica a possibilidade de
organizar, participar de eventos e atividades de pesquisa e ensino com conforto, comodidade e
funcionalidade. Nao cabe para a academia aceitar o discurso de setores do poder publico ligados
a educacdo que diz “o bom professor ministra boa aula até em baixo de uma arvore”. Nao
discordamos da afirmacdo, mas acreditamos que necessitamos de acompanhar os avangos
tecnologicos. A Metodologia diversificada demonstra a dinamicidade do professor e a clareza do
que esta propondo.

No que se refere a estrutura fisica os profissionais que participaram respondendo o
formulério de avaliacdo foram enfaticos destacando as necessidades urgentes da comunidade
académica, entre elas destacamos: construcdo de bibliotecas junto aos campi, aquisi¢ao de acervo
bibliografico variado e atualizado, constru¢do de anfiteatro, restaurante universitario e casa do

estudante.
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Faz parte das observacdes do corpo docente a pouca participacdo dos discentes em
palestras, reunides, atividades culturais realizadas pela instituicdo. Entendemos que esse
envolvimento passa também pela disponibilidade de espagos fisicos adequados, que atendam as
necessidade e caracteristicas do evento, além de proporcionar conforto e comodidade aos
participantes.

As opinides coletadas aponta a necessidade da construcdo da Casa do Estudante e do
restaurante universitario, o que pode parecer num primeiro momento desnecessdrio diante das
caracteristicas da UNEMAT. Porém, como cobrar do discente postura de académico se este nao
possui espago fisico que lhe possibilite desenvolver tal postura? Sabemos que postura, atitudes
ndo se adquire possuindo construcdes, instrumentos, mas pode ser construida através de leituras,
debates reflexdes e interagdo entre docentes, discentes funcionarios. Nesse sentido proporcionar
espacos coletivos (bibliotecas, casa do estudante, restaurante universitario), faz parte do ambiente

académico e possibilita a integracdo entre a comunidade académica.

2.4 - APRESENTACAO DOS DADOS QUANTITATIVOS DA UNEMAT NOS
ANOS DE 1999, 2000 ¢ 2001.

1999 2000 2001

Numero de Docentes 507 554 665
Graduados 346 351 423
Especialista 94 104 104
Mestre 59 89 120
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Doutor 5 3 6
Efetivos 274 285 283
Substituto 233 269 382
Visitante do pais 1 1 1
Visitante do exterior 2 6 11
Numero de funcionarios 191 274 448
N°. de Discentes 8608 9908 10271
N°. de bolsistas 155 142 186
N°. de inscritos no vestibular 8254 8378 14164
N°. de admitidos no vestibular 1554 2558 2221
N°. de ingressantes 1566 2603 2247
N°. de retencéo 484 563 726
N°. de alunos evadidos 89 124 121
N°. de alunos desistentes 194 241 278
N°. de diplomados 488 564 703
N°. de Projetos de Extensao 49 57 57
N°. de Projetos de pesquisa 34 25 33
N°. de alunos na Pds-graduacéao 87 105 201
Lato Sensu 67 74 177
Stricto Sensu 20 31 24
Fontes: DARH, PRPPG, PREEx, COVEST, DAA’s
Indicadores UNEMAT
Indicadores 1999 2000 2001 Média
Aluno/Docente 16,98 17,88 1545 16,77
indice de Titulagdo do Corpo Docente (ITCD) 1,46 1,37 1,56 1,46
Aluno/Funcionario 45,07 36,16 22,93 34,72
indice de Projetos de Extenséo (IPE) 0,10 0,10 0,09 0,10
Funcionario/Docente 0,38 0,49 0,67 0,51
indice de Projeto de Pesquisa 0,07 0,05 0,05 0,06
indice de Admisséo (%) 18,83 30,53 15,68 21,68
indice de Eficiéncia (IE) (%) 31,16 21,67 31,29 28,04
indice de Evasao (IE) (%) 3,29 4,05 3,41 3,58
indice de Participagado do Docente Temporario (IPDT) 46,55 49,82 59,25 51,87
indice de Sucesso na Graduagéo (ISG) (%) 31 22 31 28
Taxa de Participagdo em Programas Académicos (TPPA) 0,02 0,01 0,02 0,03

Fonte: PAIUNEMAT

2.5 - ANALISE DOS DADOS QUANTITATIVOS

A partir dos dados coletados, chegou-se aos indicadores da Unemat. Estes

indicadores sdo parametros nacionais, que se discutem em todas as universidades. Dessa forma, a

andlise realizada perpassa pelo principio da comparabilidade, sem perder de vista os contextos

regionais e a realidade da Unemat que ¢ diferenciada. Consideramos que a Unemat estd em

expansdo, e¢ a abertura de novos cursos implica em oscilagdo constante no numero de
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ingressantes, de diplomados, de evasdo e de eficiéncia, o que pode influenciar nos resultados
finais dos indicadores.

A sistematizacdo dos dados foi feita de forma geral e ndo por curso, por isso
estaremos realizando uma analise de forma global da instituicdo. Ressaltamos a necessidade de
cada curso esta buscando construir os seus indicadores. Estaremos, abaixo, pontuando algumas
questdes que consideramos relevantes para a andlise.

A relag@o aluno/docente na Unemat ¢ um dado bastante complexo de ser analisado
devido algumas caracteristicas que ndo sabemos se sdo gerais ou especificas da institui¢do. A
universidade, desde sua criagdo estd ligada diretamente a formacdo de professores e vem
ampliando sua area de a¢do em virtude do processo de ocupacao tardia pelo qual passou o Estado
de Mato Grosso que foi sempre necessitado de profissionais habilitados na area de educagao.

Cumprindo sua funcao histérica, a Unemat expande seus cursos de licenciatura
objetivando atender a demanda com a criagdo de projetos como: Licenciaturas Plenas Parceladas,
Modulos Teméticos e mais recentemente o DEAD. Nesses projetos, varios cursos sdo criados
para atender uma demanda especifica, assim fica dificil dados precisos sobre a relacdo
aluno/docente, devido a oscilagdo no nimero de alunos.

Mesmo levando em consideracdo todos esses fatores o indice que retrata a relagdo
aluno/docente na Unemat ¢ muito bom se comparados com outras instituigdes. Na Unemat essa
média ¢ de 16,77% (o que significa 16,77 alunos para cada professor trabalhando na institui¢ao).
Segundo Carvalho, Porfiro (2001), na Universidade Federal do Acre - UFAC esse indice cai para
9,83 se considerada a soma de professores efetivos e temporarios. Esses autores citando Belloni,
afirma que essa andlise pode ser reforcada por informacdes produzidas pelas proprias
universidade brasileiras que indicam uma relagdo média de nove alunos por professor, relacao
que pode estar superestimada ja que, em alguns IES, alunos com trancamento de matricula sio
considerados como alunos regulares.

A partir da afirmacdo da autora e de acordo com o indice apresentado, € preciso agao
concreta, ndo na ampliagdo da matricula que trabalha com um nimero preestabelecido, mas no
sentido da permanéncia e conclusao/diplomacao dos alunos, haja visto que se tivéssemos neste
momento apresentacdo dos dados especificos por curso, teriamos uma queda deste indice em
alguns cursos e uma melhoria em outros, assim, ¢ necessario que cada curso esteja verificando

seus indicadores e realizando analises avaliativas.
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Analisando a média geral do indice aluno/funcionaro temos em média 35 alunos para
cada funcionario, e na relacdo funciondrio/docente temos cerca de um funcionario para cada 02
docentes. Esses indices comparados com a UFAC sdo considerados bons, pois nesta institui¢ao
que tem caracteristicas similares 8 UNEMAT, chegaram em 1999 a 7,3 alunos para cada
funcionario e 02 funciondrios para cada professor. Os indices da UNEMAT podem estar
relacionados a maioria dos nossos cursos serem noturnos e de licenciaturas, ndo apresentando
escritorios modelos, hospitais, etc, que aumentaria, consideravelmente o nimero de funcionérios.

Apesar dos indices aluno/funciondrio e funcionario/docente serem considerados bons,
os dados nos mostram um grande aumento no nimero de funciondrios nos trés anos pesquisados.
Em 1999 tinhamos 191 funcionarios, em 2000, 274 e em 2001, 448. Esse aumento no nimero de
funciondrios é preocupante se observarmos o numero de discentes e docentes no mesmo periodo,
que foi de 8608 discentes em 1999, 9908 em 2000 e 10.271 em 2001 e 507 docentes em 1999,
554 em 2000 e 665 em 2001. Esses indices precisam ser discutidos e analisados com a
comunidade. Acreditamos que talvez tenhamos uma concentragdo alta de funcionarios nas
atividades meio (setor administrativo) e deficiéncia nas atividades fins (departamentos e
coordenagdes de curso).

Vale ressaltar que a relagdo funcionario/docente, com uma média em 1999/2001 de
0,51, o que significa aproximadamente 1 (um) funcionario para cada 2 (dois) docentes. Esse dado
retrata um pouco a realidade da universidade (varios campi/nicleos) que necessitam de muitos
docentes em fun¢do administrativas.

O indice de admissao verificado na coleta de dados foi de 21,68 %, superior a UFAC,
que no periodo de 1997/1999 foi de 16,30 %, portanto a Unemat pode ser considerada uma
universidade bem menos elitista do que a Federal do Acre (16,30%). Levando-se em
consideracdo os niveis internacionais, apontando como dever do Estado atender, no minimo, 30%
da populacdo em idade universitaria, consideramos o indice da Unemat muito bom, indicam que
em média para cada 5 candidatos que se inscrevem no vestibular 01 € aprovado.

Mesmo diante desse indice, entendemos ser necessario a ampliagdo do numero de
vagas, proporcionando educacao superior de uma populagdo maior para Céceres e regido, se
orientando sempre pela diversificagdo de cursos, atendendo as caracteristicas/demandas regionais
onde a universidade atua.

O indice médio de eficiéncia apresenta-se baixissimo, apenas 28,04, enquanto na UFAC

este indice € de 49,77 em 1999 e a Universidade Federal do Rio Grande do Sul - UFRGS ¢ 60,65
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em 1998. (Leite, Tutikian e Holz, 2000, p. 136). Sabemos que o baixo indice da Unemat pode ter
sido tendenciado, pois no periodo considerado, tivemos a abertura de novos cursos de
licenciaturas e bacharelados. Mesmo assim esse indice precisa ser melhor analisado, porque pode
estar acontecendo um indice alto de reprovacdo, retencao e desisténcia que precisam investigar
suas causas e buscar solugdes apropriadas.

Segundo dados coletados nos anos de 1999/2001 o indice de titulagdo docente (média
ponderada das titulacdes académicas dos docentes) se apresentam muito baixos, apenas 1,4, o
que significa que apenas cerca de 16,3 % dos docentes possuem titulagdo de mestre e/ou doutor.
Na UFAC esse indice quase dobra, 2,7 e na UFRGS chega a 3,73. H4 que se considerar que a
Unemat ¢ uma universidade nova e que iniciou o seu processo de qualificagdo recentemente.
Esse indice no ano de 2002 deve ser melhorado, pois o Programa de Qualificagdo da Unemat em
1998, a partir dos Mestrado Interinstitucional - MINTER, afastou muitos professores para
mestrado. Com o retorno destes professores em 2002, este indice ja deve estar alterado.

A instituicdo mediante a necessidade de qualificar seus profissionais, vem
procurando contornar o problema com diversos Programas, como os Minters, PQI (Programa de
Qualificagdo Institucional em parceria com a CAPES). Mas ainda ha muitos professores para
serem qualificados. O problema se agrava com o fato de 51,87% dos docentes da institui¢do
trabalharem com contratos temporarios, que de acordo com a politica de qualificacao/formagao
da instituicdo e de orgdos do MEC (CAPES) ndo gozam dos beneficios de afastamento
remunerado ou bolsa de estudo para qualificagao.

Esse alto indice de professores temporarios (51,87%) e baixo nlimero de professores
titulados mestres e doutores (16,3%) reflete no baixo niimero de projetos de pesquisa (0,05)
desenvolvidos pela institui¢do e na qualidade do ensino oferecido nos cursos. Sendo assim, duas
acOes sdo necessarias e urgentes: estruturacdo/implementacdo de uma politica de qualificacio
docente e a realiza¢do de concurso publico.

Quanto a participagdo dos académicos nos Programas, a média no periodo analisado,
apresenta-se muito baixa (0,01) o que significa aproximadamente 1 aluno em cada 100
participam de Programas académicos. Se compararmos esses indices com outras universidades a
UFAC apresenta um indice de 1,42 no ano de 1999. A partir destes indices sugere-se que seja
aumentado o numero de bolsas para os alunos da Unemat, possibilitando maior envolvimento dos
mesmos com os projetos em desenvolvimento, para isso € necessario também aumentar o nimero

de projetos de pesquisa e extensao.
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CONSIDERACOES FINAIS

A avaliagdo ¢ um processo complexo, principalmente quando se trata de uma
institui¢do e isso requer posturas como: participacao, envolvimento e compromisso por parte dos
atores. Uma das nossas maiores dificuldades na avaliagdo tem sido a descontinuidade do
processo, hd uma grande interrupgdo nas atividades desenvolvidas pelo PAIUNEMAT, desde a
coleta de dados até a emissdo deste resultado. Isso pode ter contribuido para comprometer ainda
mais o envolvimento da comunidade académica que se mostrou um pouco desinteressada até
mesmo, com relagdo ao fornecimento dos dados quantitativos atualizados da institui¢do, o que

indica a necessidade de retomar agdes no sentido de (re)construir essa postura de participagdo, de

44



levar a sério, de perceber a importancia da avaliacdo para a instituicdo. A universidade precisa se
conhecer para se auto-avaliar e sem a adesdo de todos isso ndo sera possivel.

A elaboragdo do atual relatério contou apenas com o envolvimento, empenho da
equipe enquanto professores e funcionarios da instituicdo, sem nenhum tipo de financiamento,
nem da propria institui¢ao, nem do PAIUB. O que nos preocupa ¢ que nao estamos visualizando
nenhuma perspectiva de disponibiliza¢ao de recursos para o prosseguimento das agdes. Isso pode
comprometer o desenvolvimento do processo, principalmente com relagdo a realizacdo de
seminarios nos campi, a publicacdo de resultados e a retroalimentacdo dos dados (nova coleta de
opinides/dados da comunidade académica).

Diante das opinides coletadas e que serviram de referéncia nessa analise,
principalmente com relagdo as caracteristicas da universidade no ano de 1999 a equipe destaca a
seguir, alguns pontos apontados pela avaliagao a serem corrigidos

Os dados nos mostram a necessidade urgente de se iniciar um processo de
construcdo de espacos de discussdo democratico participativo em todas os segmentos e em todas
as instancias, acerca da tomada de decisdo a fim de se definir os objetivos e o papel da instituicao
na sociedade contemporanea. A construcdo desses espagos ndo se da no vazio, a partir do nada,
mas com a implementacdo de agdes concretas, como a defini¢do de uma politica de qualificacio
de docentes e de funciondrios; a regularizacdo funcional e qualificacdo dos profissionais
envolvidos proporciona a constru¢do de conhecimentos e desenvolvimento de habilidades
necessarias ao surgimento de um espirito critico e participativo possibilitando mudancas de
postura e de concepgdes, criando uma cultura de participagdo ativa nas atividades que sdo
desenvolvidas.

Outra medida que poderia contribuir para construgdo dessa cultura de participacao ¢ a
realizacdo de concurso publico, pois, o professor efetivo pode dedicar tempo integral para as
atividades académicas, ndo precisando ter outros vinculos empregaticios, como o que vem
acontecendo atualmente.

Ainda podemos considerar a necessidade de espacos fisicos com infra-estrutura
adequada. Ensino, pesquisa e extensao necessita além de profissionais capacitados/habilitados
estrutura fisica, materiais modernos e atualizados e em numero suficiente a demanda. Esses sdo
alguns aspectos que consideramos essenciais para que a universidade possa desenvolver seu

papel historico.

45



Ressaltamos ainda a necessidade de garantir financeiramente a participacdo dos
académicos em eventos externos, como seminarios, encontros, simposios € outros. Esses eventos
devem ser acompanhados pelos professores e de preferéncia com apresentagdo de trabalhos.

Com relagdo aos funciondrios queremos destacar a importancia de construir uma
politica de aperfeicoamento e qualificacdo para os mesmos e uma defini¢do clara sobre suas
fungdes. Ainda ¢ necessario inserir todos os funcionarios nas discussdes politicas e pedagdgicas
da universidade, principalmente aqueles que trabalham diretamente com os cursos.

A universidade esta inserida em uma sociedade desigual, contraditéria e a0 mesmo
tempo dinamica, isto é, em constante transformac¢do politico-econdmico e ndo pode se descuidar
da formacao, desenvolvimento de habilidades para o mercado de trabalho e muito menos da
forma¢ao humana, conhecimento ético liberto de controles voltado para os interesses da classe
trabalhadora. Sendo assim para que esses interesses (classe trabalhadora) sejam mantidos,
preservados, ¢ preciso nao naturalizar as decisoes, pois dessa forma quase sempre se privilegia
interesses escusos, ndo se divide o poder, mas ao contrdrio ¢ preciso discutir democratica e

politicamente.
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