
NOVO PROCEDIMENTO PARA ABERTURA DE SINISTROS 
  

PREVISUL 100% DIGITAL 

 

 

 

01) Acesse o link: https://acesso.previsul.com.br/Account/Login 
 

02) Clique em “Primeiro acesso”; 
 

03) Escolha a opção “Estipulante”; 
 

04) Digite o CNPJ do Estipulante / Solicitar acesso; 
 

05) Na próxima tela, serão solicitados os dados de 01 representante, conforme tela 

abaixo: 

 

 

 
 

06) Após preenchido os campos, marque o campo “Declaro que sou o representante legal 

do Estipulante identificado neste login, sendo assim posso realizar o cadastro desta na 

Previsul Seguradora neste momento, autorizando ainda o armazenamento e tratamento de 

todos os dados informados” e depois clique em “ENVIAR”. 

https://acesso.previsul.com.br/Account/Login


 

Aparecerá uma confirmação do cadastro, conforme abaixo: 

 

 
 

07) A PREVISUL enviará o login e senha para acesso no e-mail informado no momento 

do cadastro. No e-mail, clique em “Clique aqui para efetuar o seu acesso”; 
 

08) Na próxima tela, coloque o login e senha que você recebeu no e-mail; 
 

09) Pronto, basta agora acessar o Portal do Estipulante: 

 

 



 

10) Clique em “Sinistro”; 

 

 
 

 

Clique em “Novos Sinistros”. A partir daqui o sistema mostrará os sinistros que foram 

comunicados após 01/02/2021. Clique no processo para acompanhamento. 
 

 

10) Para abertura de um novo Sinistro, clique em “Abertura de Sinistro”; 
 

 
 

 
 

11) A abertura do Sinistro compreende 04 etapas: 

 

➢ Dados do Seguro; 

➢ Dados do Sinistrado; 

➢ Sobre o ocorrido; 

➢ Confirme os dados; 

 



Abaixo está a tela que aparecerá no sistema: 
 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


