NOVO PROCEDIMENTO PARA ABERTURA DE SINISTROS
PREVISUL 100% DIGITAL

01) Acesse o link: https://acesso.previsul.com.br/Account/Login

02) Clique em “"Primeiro acesso”;
03) Escolha a opcao “Estipulante”;
04) Digite o CNPJ do Estipulante / Solicitar acesso;

05) Na proxima tela, serao solicitados os dados de 01 representante, conforme tela
abaixo:

. A
previsul
& Voltar
AGORA PRECISAMOS [gE feer
ALGUMAS INFORMACOES DO
REPRESENTANTE LEGAL

ENVIAR

[ Declaro que sou o representante legal do
Estipulante identificado neste login, sendo
assim posso realizar o cadastro desta na
Previsul Seguradora neste momento,
autorizando ainda o armazenamento
tratamento de todos os dados infoermados.
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06) Apos preenchido os campos, marque o campo “Declaro que sou o representante legal
do Estipulante identificado neste login, sendo assim posso realizar o cadastro desta na
Previsul Seguradora neste momento, autorizando ainda o armazenamento e tratamento de
todos os dados informados” e depois clique em "ENVIAR".


https://acesso.previsul.com.br/Account/Login

Aparecera uma confirmagao do cadastro, conforme abaixo:

e
previsul

Login Primeiro Acesso

v

DADOS RECEBIDOS COM
SUCESSO

Em breve vocé recebera um e-mail com seu login e senha de acesso.

RECEBI MEU ACESSO

& Voltar

07) A PREVISUL enviara o login e senha para acesso no e-mail informado no momento
do cadastro. No e-mail, clique em “Clique aqui para efetuar o seu acesso”;

08) Na proxima tela, coloque o login e senha que vocé recebeu no e-mail;

09) Pronto, basta agora acessar o Portal do Estipulante:

. A
previsul
PORTAL C
ESTIPULANTE
SHOPPING SAUDE CORRETOR: ~ ADICIONAR ACESSO
Inclua + um acesso ao Mosaico de
Acesso ao Novo Portal do Portais

Estipulante.

Clique Aqui
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10) Cliqgue em “Sinistro”;

$eco Sinistro
Acompanhe 0 andamento dos processos abertos e tenha acesso
PRODUTOS PREVISUL facil aos formularios necessarios. Acompanhamento Online Formuldrios
MOVIMENTAGAO DE VIDAS Acompanhamento Online B (' Nome, CPF, Aplice, Aviso ou Cobertura \n Listar Sinistros  Novos Sinistros
Confira os status de forma online de cada abertura de sinistro. /

2°VIA DIGITAL
Apélice Ramo Segurado CPF Coberturas N° Aviso Sinistro Ocorréncia Detalhes

= RELATORIO DE CLIENTES

INFORMES FISCAIS

* PRO-LABORE

COLABORADORES

PROCESSOS JUDICIAIS

Clique em "Novos Sinistros”. A partir daqui o sistema mostrara os sinistros que foram
comunicados ap6s 01/02/2021. Clique no processo para acompanhamento.

10) Para abertura de um novo Sinistro, clique em “Abertura de Sinistro”;

Sinistro

Acompanhe avis geal dos seus negécioscoma Previs, Acompanhamento de Sinistro (  Abertura de Sinistro ) Formulérios

Vs N
Pesquise por Nome, CP, Apdlice, Aviso ou Cabertura PESQUISAR |

‘\\. ./

11) A abertura do Sinistro compreende 04 etapas:

» Dados do Seguro;

> Dados do Sinistrado;
> Sobre o ocorrido;

> Confirme os dados;



Abaixo esta a tela que aparecera no sistema:

Aviso de Sinistro

Acompanhe a visao geral dos seus negdcios com a Previsul. Acompanhamento de Sinistro  Abertura de Sinistro Formularios

i,
Dados do Seguro Dados do Sinistrado Sobre 0 Ocorrido Confirme os Dados

PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

Corretor: Para dar andamento, informe ao cliente/beneficidrio que os dados pessoais
inseridos/coletados nas telas de aviso e abertura de sinistro serao armazenados na base da
Previsul, com o objetivo de compor o processo de regulagao em questao e,
consequentemente, o cumprimento de obrigagdes legais, e regulatdrias da SUSEP -
Superintendéncia de Seguros Privados, incluindo a lei n® 13.709/2018 - Lei Geral de
Protegao de Dados Pessoais (LGPD).
0s detalhes de como tratamos dados pessoais estao descritos em nossa Politica de
Privacidade, no site da Previsul.



