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RESUMO

A presente pesquisa teve como objetivo o enfoque no Assédio Moral nas relagdes de
trabalho, seus efeitos e consequéncias psicoldgicos tanto juridicos, danos causados, tanto morais
quanto extrapatrimoniais. Para tanto procedeu-se a conceitualizagdo do assédio moral junto a
autoresque pesquisam sobre o tema desde os primoérdios das relagdes humanas, haja vista sua
estreita ligagdo com os direitos fundamentais. O assédio moral tomou enfoque nos ultimos anos
através dos danos que ¢ capaz de causar, no entanto a discussdo sobre o tema ainda esta em
pleno desenvolvimento. Com o avango da tecnologia digital, o ambiente de trabalho passou a
ser cenario para a utilizagdo de provas digitais em casos de assédio moral. A analise minuciosa
dessas provas e a compreensao da legislagdo sobre o assédio moral sdo fundamentais para a
correta aplicagdo de punigdes e reparagao dos danos. Este trabalho tem como objetivo oferecer
uma visao abrangente sobre o tema, abordando defini¢des, caracteristicas e impactos do assédio
moral, bem como a legislagdo e jurisprudéncia pertinentes, além de orientagdes sobre a
obtencdo, autenticidade e validade juridica das provas digitais, incluindo estudos de caso que
exemplificam a aplicagdo pratica desses conceitos. A legislagdo brasileira ndo possui uma lei
especifica que trate do assédio moral, porém, as vitimas podem se valer de dispositivos do
Cddigo Civil e da Consolidacao das Leis do Trabalho (CLT) para buscar reparagao. Além disso,
a jurisprudéncia tem evoluido no sentido de reconhecer o assédio moral como um problema que
merece atencdo e reparacdo. A relevancia deste estudo reside na contribuicdo para a
compreensdo e combate ao assédio moral no ambiente de trabalho, destacando a importancia
das provas digitais como meio probatorio.

Palavras-chave: Assédio Moral; Relacao de Trabalho; Dano Moral; Provas Digitais;
Direito do Trabalho.



ABSTRACT

This research aimed to focus on Moral Harassment in work relations, its psychological
and legal effects and consequences, and the damages caused, both moral and non-patrimonial.
To this end, the conceptualization of moral harassment was carried out with authors who have
researched the subject since the beginning of human relations, given its close connection with
fundamental rights. Moral harassment has gained attention in recent years due to the damages
it can cause, however the discussion on the subject is still in full development. With the
advancement of digital technology, the work environment has become a scenario for the use of
digital evidence in cases of moral harassment. The detailed analysis of this evidence and the
understanding of the legislation on moral harassment are fundamental for the correct application
of punishments and compensation for damages. This work aims to offer a comprehensive
overview of the subject, addressing definitions, characteristics and impacts of moral
harassment, as well as the relevant legislation and jurisprudence, in addition to guidance on
obtaining, authenticity and legal validity of digital evidence, including case studies that
exemplify the practical application of these concepts. Brazilian law does not have a specific law
that deals with moral harassment, however, victims can use provisions of the Civil Code and
the Consolidation of Labor Laws (CLT) to seek compensation. In addition, case law has evolved
to recognize moral harassment as a problem that deserves attention and compensation. The
relevance of this study lies in its contribution to understanding and combating moral harassment
in the workplace, highlighting the importance of digital evidence.

Keywords: Moral Harassment; Employment Relationship; Moral Damage; Digital Evidence;
Labor Law.
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INTRODUCAO

O presente trabalho ird abordar o tema Assédio Moral nas relagdes de trabalho, seus
fundamentos, defini¢des tedricas e caracteristicas, bem como suas consequéncias € impactos no
ambiente de trabalho através da utilizagdo das provas digitais, sua importancia, dificuldades e
critérios de sua utilizacao e aplicagdo no ambito probatorio.

Portanto, a abordagem metodologica que sera utilizada ¢ a dedutiva e indutiva, tendoem
vista que analisara o disposto na legislagdo vigente bem como, realiza¢do de uma abordagem
legal, doutrinaria e jurisprudencial, com objetivo de demonstrar os desafios que envolve as
nuances da aplicacdo, comprovacao e utilizagdo das provas digitais em se tratandode crimes
contra a honra no ambiente de trabalho. Visando que o 6nus da prova, que incumbe a parte
reclamante quanto ao fato constitutivo de seu direito, serd analisado a dificuldade do encargo
em casos processuais, a parte tem de sustentar as suas afirmagdes e pedidos por meio de
documentos ou testemunhas que justifiquem e verifiquem o que ela apresenta.

Busca-se analisar o impacto desses crimes na vida do trabalhador e a viabilidade do uso
de provas digitais em processos trabalhistas, considerando as legislagdes vigentes e sua
aplicagdo pratica.

O primeiro capitulo ird abordar as diferencas entre o dano moral e assédio moral, o
dicionario nos traz a defini¢do do assédio como insisténcia impertinente, persegui¢do, sugestao
ou pretensdo constantes em relagdo a alguém, dentre outros sintomas e assediar por sua vez,
significa perseguir com insisténcia, que ¢ o mesmo que molestar, perturbar, aborrecer,
incomodar e importunar, sendo o assédio moral por sua vez causa dor e sofrimento que deve
ser comprovado pela vitima, j& o dano moral deve ter sido o fato levado a conhecimento de
terceiros, se tratam de atitudes e condutas degradantes que fere os direitos fundamentais como
a dignidade humana do trabalhador protegidos pela Constituigao Federal, essas condutas podem
ocasionar consequéncias a saude fisica, psicologica e moral. Ademais, a legislacao brasileira
em seu ordenamento traz outros impactos a serem levados em consideracdo e reparados; o dano
extrapatrimonial que se refere a lesdes imateriais, ou seja, ndo palpaveis, cometidas contra a
esfera moral ou existencial do trabalhador. Paralelo a esse cenario, ocorre a dificuldade da
producdo de prova ao alegar o assédio moral sendo complexo na identificagao do fato.

O segundo capitulo abordara o marco da era tecnologica e as redes sociais, que alcangou
as relacdes juridicas, e permeou as relagdes de trabalho, surgindo entdo as provas digitais como
meio para comprovacao em juizo dos acontecimentos e evidencias de tais atos ilicitos diante do
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ordenamento juridico, as provas digitais encontram-se disponiveis para que as partes possam se
utilizar delas como instrumento para comprovar a veracidade dos fatos

A Consolidagao da Leis Trabalhista (CLT) possui oito sessdes que regulamentam as
relagdes de trabalho. O artigo 818 da CLT trata do rito probatorio, que por sua vez nao dispoe
sobre a utilizacdo das provas digitais, sendo assim considerado uma lacuna, razao pela qual esse
tema deve se utilizar do direito processual civil na captacdo de suas formas e sua utilizagdo
processual.

Considerando que na utilizacdo das provas digitais deve-se adotar maxima
proporcionalidade para a solucdo entre os conflitos processuais entre o direito a privacidade e
a protecdo dos dados digitais, evidencia as leis de prote¢do de dados ndo ¢ absoluta. Os dados
utilizados como meio de provas digitais ndo se restringem apenas utilizagcdo de redes sociais, se
tratam de dados mais complexos como a utilizagdo de geolocalizacdo, biometria, metadado,
rastreamento de IPs dentre outros.

Desse modo o terceiro capitulo ira analisar os conflitos de interesse e validagdo da prova
digital para a resolugao processual que o poder judicidrio vem enfrentando com o avangodos
meios digitais no ambito juridico, para isso sera correlacionado jurisprudéncias e decisoes

judiciais, seus critérios e impactos no ordenamento brasileiro diante da era digital.

CAPITULO 1 - CONCEITUANDO ASSEDIO MORAL NO AMBIENTE DE
TRABALHO

Para melhor compreensdo a respeito da presente pesquisa sera abordado o contexto
historico da evolugdo do mercado de trabalho, conceito doutrinario em relagdo aos tipos de
assédio moral abordado por diversos autores, caracteristicas e contextualizagdo e caracterizagao
dos tipos de dano no ambiente de trabalho, bem como efeitos psicologicos e demais danos

correlacionados a esse tema.

1.1 CONCEITO E CARACTERISTICAS DO ASSEDIO MORAL

O assédio moral encontra-se presente desde a criagdo das relagdes de trabalho, através
das relagdes hierarquicas no desenvolvimento das civilizagdes, que trouxe caracteristicas de
competi¢ao real e exigéncias que tem se tornado cada vez maiores devido a avangos
tecnologicos na globalizacdo que ¢ marcada pela intensificacdo do fluxo de capitais,

mercadorias, pessoas e informagdes ampliadas através das comunicacoes.



A globalizagao trouxe uma caracteristica de competi¢ao real, onde ndo se possa ficar
para tras em todos os aspectos, mas principalmente no meio de trabalho transformando a
hipercompetitividade um dos problemas mais sérios enfrentados pela sociedade atual, apesar
do tema relacionado ao assédio moral ocorrida dentro do ambiente de trabalho ter conseguido
muito mais for¢a nos ultimos tempos, o fendmeno em si nao € algo novo.

Para melhor entender as condi¢des do Assédio Moral dentro do ambiente de trabalho,
autora Hadassa Dolores Bonilha Ferreira (2004, p. 37), descreve assédio moral nas seguintes

expressoes:

Pode-se afirmar, sem medo de errar, que o assédio moral nas relagdes de
trabalho ¢ umdos problemas mais sérios enfrentados pela sociedade atual. Ele
¢ fruto de um conjunto de fatores, tais como a globaliza¢do econdmica
predatoria, vislumbradora somente da producdo e do lucro, e a atual
organizagdo do trabalho, marcada pela competicao agressiva e pela opressao
dos trabalhadores através do medo e da ameaca. Esseconstante clima de terror
psicoldgico gera, na vitima assediada moralmente, um sofrimento capaz de
atingir diretamente sua saude fisica e psicologica, criando uma predisposigao
ao desenvolvimento de doengas cronicas, cujos resultados a acompanhardo
por toda a vida.

Existem diferentes tipos de assédio moral empregados dentro das relagdes de trabalho,
dentre eles os mais comuns: assédio moral vertical descendente ou ascendente, horizontal ou
misto, vejamos os tipos existentes € a caracterizacdo de cada um, o Assédio Moral Vertical
Descendente ¢ o mais comum e trata-se de quando o trabalhador ¢ assediado por um superior
hierarquico, em quando ¢ utilizado de apelidos ou formas vexatdrias de expor o subordinado.
Segundo a autora Maria Aparecida Alkimin (2008, p.61), mostra o assédio moral vertical
descendente, vejamos: “¢ proveniente do empregador, compreendido na expressao do
empregador propriamente dito, bem como qualquer outro superior hierarquico (diretor, gerente,
chefe, supervisor), que receba uma delegacao do poder de comando”.

O Assédio Vertical Ascendente ocorre de maneira que o subordinado em posi¢ao
inferior assedia algum superior em sua hierarquia, quando o colaborador se utiliza de
informagdes sigilosas para chantagem, abusa de seu poder e adota posturas inadequadas, o

Magistrado Rodolfo Mario Veiga Pamplona Filho, (2011, p.15) considera:

Esta violéncia ‘debaixo para cima’ ndo ¢ tdo rara como se possa imaginar, a
primeira vista. Como exemplos, podemos citar situagdes em que alguém ¢
designado para um cargo de confianga, sem a ciéncia de seus novos
subordinados (que, muitas vezes, esperavam a promogdo de um colega para
tal posto). No servico publico, em especial, em que os trabalhadores, em
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muitos casos, gozam de estabilidade no posto de trabalho,esta modalidade se
da com maior frequéncia do que na iniciativa privada.

O Assédio Moral Horizontal ¢ praticado entre os colaboradores na mesma posi¢ao
hierarquica dentro do ambiente de trabalho, ocorre com frequéncia principalmente quando
estimulada através da competitividade, podendo ocorrer também antipatia, racismo, homofobia
e a disseminagao de boatos.

Ja o Assédio Moral Misto, inicialmente pode iniciar de maneira vertical descendente
através do superior hierarquico e com o passar do tempo os proprios colegas podem se tornar
assediadores, a autoria Marie France Hirigoyen (2005, p.114) comenta que “Mesmo que se trate
de uma historia particular, é raro um assédio horizontal duradouro ndo ser vivido depois de
algum tempo, como assédio vertical descendente, em virtude da omissdao da chefia ou do
superior hierarquico”.

O assédio moral misto no ambiente de trabalho pode ter impactos significativos, sendo
um deles a produtividade dos colaboradores. Quando os funcionarios estdo expostos a um
ambiente de hostilidade e abuso, ¢ natural que sua eficiéncia no trabalho diminua, afetando a
qualidade e quantidade de suas entregas. Além disso, o clima organizacional também ¢

prejudicado, levando a um ambiente desmotivador e pouco produtivo.

1.2 EFEITOS PSICOLOGICOS E JURIDICOS NO TRABALHADOR

A autora Maria Aparecida Alkimin em sua obra “Assédio moral na relagdo detrabalho”

(2008, p.37) trouxe a conceituacio:

O assédio moral nada mais é do que a consumacao da violéncia pessoal, porém
o fatomais danoso em relacgdo a ele, reside no modo incomum com o qual se
manifesta. Assuas consequéncias, em geral sdo muito mais graves, € isso esta
intimamente relacionado com o modo de manifestagdo em que ele se da: de
forma velada, sutil, enraizada no ambiente trabalho.

A autora trouxe que a conceituacdo do assédio moral ¢ necessaria, pois € a partir dela
que se consegue, primeiro identificar o fendmeno do psicoterror em que a vitima estd envolvida,
desse modo, € possivel demonstrar dentro do plano juridico quais sdo as suas consequéncias.

O psicoterror dentro do direito, na realidade ¢ fruto de estudos oriundos da psicologia,
que estudou a fundo a questdo em busca de uma conceituacao que abarcasse a situagdo de forma
ampla. Isso foi importante, devido ao fato de o ordenamento juridico trabalhista nao dirimir a

questao de forma especifica. Por isso utilizasse como ferramenta ndo apenas a psicologia, mas
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a sociologia.
Segundo Marie-France Hirigoyen (2022 p.65), foi possivel tracar um conceito para

assédio moral no ambiente de trabalho:

Por assédio moral em um local de trabalho temos que entender toda e qualquer
conduta abusiva manifestando-se, sobretudo, por comportamentos, palavras,
gestos, escritos, que possam trazer dano a personalidade, a dignidade ou a
integridade fisica ou psiquica de uma pessoa, por em perigo seu emprego ou
degredar o ambiente de trabalho.

O “mobbing”, ¢ um dos termos em inglés utilizado, quer dizer terror psicolégico ou
assédio moral. Tal termo comecou a ser empregado apos o etimologista Heinz Lorenz utiliza-
lo para definir o comportamento de alguns animais que circundavam com tom ameagador outro
membro do grupo. Esse tipo de reagdo dos animais, provocava a fuga do animal coagido, com
o intuito de se proteger de um possivel ataque.

E possivel identificar no comportamento humano, caracteristicas muito similares a essa,
e o assédio moral ¢ o ato correspondente dentro da sociedade atual. O ambiente de trabalho, de
maneira geral, cria propensdes a esse tipo de atitude, principalmente quando fomenta a
competitividade entre parceiros de trabalho.

No Brasil, conforme dados da pesquisa realizada pela médica do trabalho Margarida
Barreto (Uma jornada de humilhagoes, 2000), uma investigacdo realizada em 97 empresas no
Estado de Sao Paulo, com 2.072 entrevistados, demonstrou que 42% explicitaram historias de
humilha¢do no trabalho e que, destes, as mulheres sdo as vitimas mais frequentes. Outras
vitimas comumente acometidas pelo assédio sdo os negros, os homossexuais, os portadores de
necessidades especiais, os trabalhadores acima de 40 anos e aqueles portadores de lesdo por
esforcos repetitivos. Segundo a médica Margarida Barreto, pesquisadora da PUC-SP, os
trabalhadores com tais caracteristicas precisam estar atentos a possibilidade de estarem sendo
vitimas de assédio moral quando suas relagdes de trabalho se caracterizam por episddios
abusivos ou agressivos constantes.

O assédio moral ¢ um assunto muito complexo, pois envolve varias outras
caracteristicas relacionadas a tratamento e relacionamento de trabalho. Dentro dessa
caracterizacdo, devem ser considerados fatores de ordem cultural, social, juridica e fisica. No
entanto, por mais clarividente que uma situagdo possa parecer, ¢ importante manter a cautela
durante a caracterizagdo da situa¢do em si.

Segundo o professor sueco Heinz Leymann (1996) ¢ preciso ter muita cautela durante
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essa definicdo, principalmente pelo fato de muitos trabalhadores ndo conseguirem identificar
que estdo em situagdes de abuso, ou mesmo negarem quando lhe for demonstrado estar. E
comum que algumas vitimas considerem as manifestagdes clinicas, decorrentes de problemas
pessoais.

Outro fator que deve ser considerado, ¢ que a manifestagdo do assédio se da de maneiras
diferentes em relag@o aos sexos. E isso estd intimamente relacionado a componentes culturais
que a sociologia trata de dirimir. As mulheres, costumam sofrer mais assédio por meiode
intimidacao, submissdo, piadas grosseiras, € comentarios relacionados a sua aparéncia ou
vestimenta.

Dados do Tribunal Superior do Trabalho, publicados na Revista Online Politica
democrata online (2022), apontam que somente em 2021, foram ajuizados, na Justica do
Trabalho, mais de 52 mil casos relacionados a assédio moral e mais de trés mil relativos a
assédio sexual em todo o pais, provando que tais violéncias sdo numerosas no mundo do
trabalho.

O importante para a configura¢do do assédio moral ndo se refere ao nivel hierarquicodo
assediador ou do assediado e sim a conduta apresentada, um dos elementos essenciais para a
caracterizagdo do assédio moral no ambiente de trabalho ¢ a reiteracdo da conduta ofensiva ou
humilhante, uma vez que, sendo este fendmeno de natureza psicoldgica, ndo ha de ser um ato
esporadico capaz de trazer lesdes psiquicas a vitima.

Conforme elucidado pelo acordao emitido no Tribunal Regional do Trabalho da 17°
Regido, "a humilhag¢do recorrente e prolongada afeta diretamente a vida do assediado,
comprometendo sua identidade, dignidade e interagdes afetivas e sociais, provocando sérios
danos a saude fisica e mental, que podem culminar em incapacidade para o trabalho,
desemprego ou até¢ mesmo a morte, configurando um risco invisivel, porém real, nas relagdes e
condicdes laborais".

O assédio moral pode causar graves impactos na satide mental do trabalhador, podendo
desencadear problemas como estresse, ansiedade, depressao e sindrome do panico. Além disso,
a vitima de assédio moral pode apresentar dificuldades de concentragdo, insonia, irritabilidade,
baixa autoestima e até mesmo desenvolver transtornos psicossomaticos. Esses efeitos
psicologicos podem afetar significativamente o desempenho no trabalho e a qualidade de vida
do individuo, tornando fundamental a compreensdo e abordagem desses aspectos no ambiente

laboral.
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1.3 - A LEGISLACAO TRABALHISTA E O ASSEDIO MORAL

Os litigios de assédio moral no trabalho exigem a comprova¢ao do dano sofrido pela
vitima e a necessidade de prova robusta do dano causado. No entanto, ¢ possivel a comprovagao
da prova do sentimento relatado pela vitima nos casos de assédio moral, quando os fatos sdo de
dificil comprovacao, pois o assédio moral diferencia-se pelas agressoes sutis e dissimuladas e,
portanto, dificeis de caracterizar e provar. Demandar prova robusta da vitima do assédio moral
implicara exonerar quase todas as pretensoes de reparacao de dano por assédio.

No Brasil, as normas e regulamentacdes que tratam do assédio moral no ambiente de
trabalho tém impactos extremamente significativos e abrangentes na sociedade como um todo.
A legislagao brasileira, que ¢ composta por uma série de leis trabalhistas e previdenciarias, tem
0 objetivo de proteger o trabalhador contra praticas abusivas e situagdes de assédio que possam
ocorrer no contexto profissional. Essas leis sdo fundamentais para garantir que todos os
trabalhadores possam exercer suas fungcdes em um ambiente livre de intimidagdes e violéncia
psicoldgica. Além disso, as regulamentacdes estabelecem diretrizes claras para responsabilizar
€ punir os agressores, 0 que contribui para a criacao de um ambiente de trabalho mais seguro e
saudavel para todos. No entanto, mesmo com as normas existentes, ainda ¢ imprescindivel que
se faca um esfor¢o continuo e robusto em termos de conscientizagdo e na implementagao eficaz
dessas regulamentagdes. Isso ¢ crucial para que possamos realmente minimizar os impactos
negativos do assédio moral ndo apenas no local de trabalho, mas também em todos ossegmentos
da sociedade, promovendo assim uma cultura de respeito e dignidade nas relagdes profissionais.

As politicas organizacionais de prevencao e combate ao assédio moral desempenham
um papel fundamental na garantia de um ambiente de trabalho saudéavel. Estas politicas devem
ser claras e amplamente divulgadas a todos os colaboradores, abordando questdes como
respeito, €tica, tolerancia zero ao assédio, mecanismos de dentincia e consequéncias para os
agressores. Além disso, ¢ essencial que as politicas organizacionais incluam a realizagdo de
treinamentos periodicos para os funciondrios e gestores, visando conscientiza-los sobre o tema
e fornecer orientagdes sobre como identificar, prevenir e enfrentar situacdes de assédio moral
no ambiente de trabalho.

Os fundamentos do Direito do Trabalho abrangem principios e normas fundamentais
que regem as relagdes laborais. Estes principios incluem a protecao ao trabalhador, a dignidade
da pessoa humana, a valorizacao do trabalho humano, a busca pelo pleno emprego, a igualdade

de direitos entre empregador e empregado, entre outros. Ja as normas fundamentais sdo aquelas
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estabelecidas na legislacdo e tratados internacionais, que garantem os direitos e deveres das
partes envolvidas na relagdo de trabalho.

Os principios fundamentais do Direito do Trabalho sdo pilares essenciais para garantir
a protegdo e equilibrio nas relagdes laborais. Entre estes principios, destacam-se a prote¢ao ao
trabalhador, a norma mais favoravel, a irrenunciabilidade de direitos, a primazia da realidade,
o principio da continuidade da relacdo de emprego, entre outros. As normas fundamentais, por
sua vez, sao aquelas estabelecidas na legislagao trabalhista, como a CLT (Consolidagao das
Leis do Trabalho) e outras leis especificas, que regulamentam a relagcdo entre empregador e
empregado, garantindo direitos e impondo deveres para ambas as partes.

A legislagdo trabalhista brasileira atua como uma importante ferramenta de combate ao
assédio moral, uma vez que estabelece normas e dispositivos legais especificos para prevenir e
punir essa pratica no ambiente de trabalho. Dentre as legislacdes aplicaveis, destacam-se a
Consolidagdo das Leis do Trabalho (CLT) e a Lei n® 13.467/2017, que trouxe a inclusdo do
assédio moral como uma das formas de violéncia no ambiente laboral. Além disso, a
Constituicao Federal e convencdes da Organizagao Internacional do Trabalho (OIT) também
oferecem respaldo legal para agdes de combate ao assédio moral nas relagdes de trabalho.

Dentro das normas e dispositivos legais aplicaveis ao combate ao assédio moral,
destacam-se o art. 483 da CLT (Consolidagdo das Leis do Trabalho), que caracteriza a rescisao
indireta do contrato de trabalho em casos de assédio moral; a Lei n® 13.476/2017, que incluiu o
assédio moral como uma das formas de violéncia no ambiente laboral; e o art. 186 do Codigo
Civil, que trata da reparacao civil em casos de dano moral, possibilitando que vitimas de assédio
moral acionem judicialmente os responséaveis e pleiteiem indenizagdes pelos danos sofridos no
ambiente de trabalho.

O artigo 186 do Codigo Civil brasileiro estabelece que aquele que, por acdo ou omissao
voluntéria, negligéncia ou imprudéncia, violar direito ou causar prejuizo a outrem, ainda que
exclusivamente moral, comete ato ilicito. No contexto trabalhista, essa norma ganha relevancia,
uma vez que o assédio moral muitas vezes resulta em prejuizos morais para a vitima. Dessa
forma, o artigo 186 do Cdédigo Civil pode ser utilizado como fundamento para a
responsabilizagdo do agressor no ambito trabalhista, garantindo assim a protecao dos direitos e

o devido amparo aqueles que sofrem com o assédio moral.

Art. 186. Aquele que, por agdo ou omissdo voluntaria, negligéncia ou
imprudéncia, violar direito e causar dano a outrem, ainda que exclusivamente
moral, comete ato ilicito.
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A andlise do artigo 186 do Cddigo Civil a luz do contexto trabalhista revela sua
importancia na protegio dos direitos dos trabalhadores. E possivel identificar os diferentes tipos
de condutas que se enquadram em sua abrangéncia, incluindo a¢des e omissdes voluntarias,
negligéncia e imprudéncia. Além disso, a analise também permite compreender como as vitimas
de assédio moral podem buscar respaldo legal com base nessa norma, refor¢ando a relevancia

do artigo 186 do Codigo Civil no combate ao assédio moral no ambiente de trabalho.

1.4 -DANO MORAL E EXTRAPATRIMONIAL NO DIREITO DO TRABALHO

A percepgao de novos danos na esfera de interesses ndo patrimoniais gerou multiplas
denominacdes e variagdes terminologicas conforme o ordenamento juridico de cada pais. Para
indicar o mesmo fenomeno, encontramos, dentre outras, as denominagdes de dano imaterial,
dano moral, dano ndo patrimonial, dano extrapatrimonial, dano a pessoa. E como espécies

dessas denominagdes genéricas ha também diversas denominagdes, tais como: dano a vida, a

o~

integridade fisica, a saude, ao projeto de vida, existencial, bioldgico, estético, sexual,
intimidade, ao nome, a honra, a imagem, psiquico etc.

O Supremo Tribunal Federal, at¢ meados dos anos 60 se posicionava no sentido da ndo
admissibilidade que os sofrimentos morais desse lugar a reparag@o pecuniaria. Desta forma,nao
se compensavam os danos morais no Brasil, em que apenas os danos patrimoniais seriam

indenizaveis. Conforme expoe Cristiano Chaves de Farias (2017, p.294):

A objecdo classica a reparacdo dos danos morais era a auséncia de
equivaléncia possivel entre o sofrimento e o dinheiro. Nao ¢ possivel medir a
dor — diziam os autores do século passado — portanto, ndo € possivel indeniza-
la. O curioso ¢ que essa objecao classica, de aparente carater ético, conduzia,
na pratica, a injustigas e perplexidades.

A Constitui¢ao Federal do Brasil de 1988 ¢ o Cédigo Civil prevé a indenizagao por dano
moral que ¢ assegurada em decorréncia da violacdo da intimidade, da vida privada, da honra e
da imagem das pessoas. A simula n® 37 do Superior Tribunal de Justica de 12 de margode 1992
diz: “Sao cumulaveis as indenizagdes por dano material e dano moral oriundos do mesmo fato”
que caminha na mesma direcdo, assim, o dano moral passa a atingir toda e qualquer relagao
entre sujeitos do direito.

Dano ¢ um dos elementos necessarios a configuracao da responsabilidade civil, pois ndo

pode haver a reparacdo sem a pré-existéncia do dano, em sentido amplo, o dano pode ser
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entendido como dura reducdo patrimonial, diminui¢do de seus bens materiais constituidos pela
liberdade, honra, afei¢do e o proprio corpo humano.

Para Agostinho Alvim (1975, p.139) o termo dano, em sentido amplo, vem a ser a lesdao
de qualquer bem juridico, e ai se inclui o dano moral, mas em sentido estrito, dano ¢ a lesao do
patriménio; e patrimonio ¢ o conjunto de relacdes juridicas de uma pessoa, aprecidveisem
dinheiro.

O dano moral possui duas vertentes de conceitualizagdo sendo uma delas; corrente
objetiva que traz o Dano moral por mecanismo de exclusdo, o que nao ¢ patrimonial - faz
referéncia a trés diferentes categorias tuteladas pelo ordenamento: direitos da personalidade,
patrimoénio ideal, e dignidade humana; sdo definidos partir da existéncia da lesdao a bem juridico
extrapatrimonial, desvincula a comprovagdo da existéncia do dano de demonstragao de
sentimento envolvido, atribuidos a sensacao de dor, vexame, humilhagao, indignacdo. Para a
sua caracterizacdo basta apenas a prova de ocorréncia da lesdo sofrida pela vitima,
possibilitando a repara¢do do dano sofrido.

A segunda vertente do dano moral se trata de corrente subjetiva que toma em
consideragdo o efeito extrapatrimonial na pessoa do ofendido, independentemente da natureza
do bem juridico protegido. Concentram-se sobre os efeitos da lesdo na pessoa ofendida,

conforme esclarece Aguiar Dias (2003, p.861):

O dano moral ¢ o efeito ndo patrimonial da lesdo de direito e ndo a propria
lesdo, abstratamente considerada. O conceito de dano € Unico, e corresponde
a lesdo de direito. Os efeitos da injuria podem ser patrimoniais ou ndo, €
acarretam, assim, a divisdo dos danos em patrimoniais e ndo patrimoniais. Os
efeitos ndo patrimoniais dainjuria constituem os danos ndo patrimoniais.

Pode-se compreender que dano moral ¢ o elemento extrinseco a esfera patrimonial de
um individuo, mas dentro de um plano intimo da personalidade humana. Ao aprofundar este
entendimento, Yussef Said Cahali (2002, p.22) conceitua que o dano moral atinge bens que tém

um valor precipuo na vida do homem, a seguir:

(...) Parece mais razoavel, assim, caracterizar o dano moral pelos seus proprios
elementos; portanto, 'como privagdo ou diminui¢do daqueles bens que tém um
valor precipuo na vida do homem e que sdo a paz, a tranquilidade de espirito,
a liberdade individual, a integridade individual, a integridade fisica, a honra e
os demais sagradosafetos'; classificando-se, desse modo, em dano que afeta a
'parte social do patriméniomoral' (honra, reputagéo, etc.) e dano que molesta a
'parte afetiva do patrimonio moral'(dor, tristeza, saudade, etc.) e dano moral
Que prova direta ou indiretamente dano patrimonial (cicatriz deformante etc.)
¢ dano moral puro (dor, tristeza).
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O dano extrapatrimonial ¢ mais preciso porque abrange todos os danos que nado tém
expressdo economica, mas sdo passiveis de repara¢do. Afirma o jurista Fernando Noronha que
sO a designacdo “extrapatrimonial” deixa claro que unicamente tera essa natureza o dano sem
reflexos no patrimonio do lesado. Aduz ainda que nem sempre o dano extrapatrimonial tem
natureza moral: a palavra moral tem carregado conteudo ético e o dano extrapatrimonial nao
tem necessariamente esse contetido. No mesmo sentido, aponta a Professora Judith Martins-

Costa (2001, p.194) que:

[...] sendo mais ampla, a expressdo danos extrapatrimoniais inclui, como
subespécie,os danos a pessoa, ou a personalidade, constituidos pelos danos
morais em sentido proprio (isto €, os que atingem a honra e a reputacdo), os
danos a imagem, proje¢do social da personalidade, os danos a satde, ou danos
a integridade psicofisica, inclusosos danos ao projeto de vida, e ao livre
desenvolvimento da personalidade, os danos avida de relacdo, inclusive o
prejuizo de afei¢do e danos estéticos. Inclui, ainda, outros danos que ndo
atingem o patriménio nem a personalidade, como certos tipos de danos
ambientais.

Quanto ao dano extrapatrimonial, ha uma controvérsia doutrinaria no que tange a este
ser sinonimo de dano moral, ou se ele ¢ uma espécie do género “dano extrapatrimonial”, esta
ultima sendo a corrente seguida por Cavalieri (2004, p.95), que afirma que o dano
extrapatrimonial se divide em dano moral e dano a imagem.

As denominag¢des dano moral ou dano extrapatrimonial sdo praticamente sindnimas,
uma vez que expressam o mesmo fendmeno no ordenamento juridico brasileiro. A mudanga
terminologica ndo altera o contetido do que ja estd devidamente cristalizado na ciéncia juridica.
A Lein. 13.467/2017, no Titulo II-A da Consolidagao das Leis do Trabalho, incluiu os artigos
223-A a223-G, que classificam as ofensas em leve, grave ou gravissima e usam o ultimo salario
contratual do empregado como parametro para indenizagao.

Os artigos 223-A ao 223-G do Cdédigo Civil Brasileiro tratam especificamente do dano
extrapatrimonial, estabelecendo critérios para sua configuragdo, requisitos, limites, e outras
disposi¢gdes pertinentes. Eles foram incluidos pela Lei n° 13.467/2017, que alterou a
Consolidagdo das Leis do Trabalho (CLT), e regulamentam aspectos como a fixa¢do do dano
extrapatrimonial, sua classificagdo em dano moral e existencial, bem como orientagdes sobre o
valor da indenizagdo. Esses artigos t€ém sido objeto de debates e discussdes na doutrina e
jurisprudéncia, influenciando a aplicagdo e interpretacao do dano extrapatrimonial na pratica

juridica.
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Um dos aspectos polémicos em relagdo ao dano extrapatrimonial ¢ a discussdo sobre a
possibilidade de cumulagdo de danos morais ou existenciais. A doutrina e a pratica juridica se
dividem quanto a essa questao, sendo que alguns entendem que a cumulagao ¢ viavel, enquanto
outros defendem que os danos devem ser analisados de forma separada. Além disso, ha
controvérsias sobre a fixacao do valor da repara¢ao do dano extrapatrimonial, gerando debates
acerca dos critérios a serem adotados e dos limites impostos para essa fixacao.

Ainda ¢ possivel detectar a dificuldade de aplicar as normas previstas e criadas, visto
que o maior vantagem ¢ para os empregadores, restringindo a prerrogativa dos empregados de
pleitear o ressarcimento por ofensas ao seu patrimonio imaterial, demonstrandoque nao ¢ apenas
necessario o entendimento do julgador, mas sim levar em conta as circunstancias do caso
concreto descrevendo-as ¢ enumerando as a fim de fixar o cabimento da indenizagao

Com base no assunto abordado neste capitulo foi possivel verificar que o assédio moral
no ambiente de trabalho ¢ uma realidade que tem impactos significativos na saude mental dos
trabalhadores e na produtividade. A legislagao brasileira sobre assédio moral esta fundamentada
em diversas normas que visam proteger os trabalhadores. E importante compreender que o
assédio moral pode configurar violagdes constitucionais, trabalhistas e at¢é mesmo penais, de
acordo com o caso especifico. Portanto, a legislacdo brasileira busca garantir a integridade fisica
e mental dos trabalhadores, bem como estabelecer responsabilidades para as empresas que nao
coibirem esse tipo de conduta em seus ambientes laborais.

O Direito do Trabalho regula as relagdes entre empregadores e empregados, com o
objetivo de garantir condicdes justas de trabalho. Surge da necessidade de equilibrar o poder
entre as partes, protegendo os interesses dos trabalhadores e estabelecendo normas para a
organizagdo do trabalho, ¢ fundamental para compreender a influéncia das provas digitais nesse
campo, considerando a importancia da justica nas relagdes de trabalho e a necessidade de

atualizagdo diante das transformacgoes tecnoldgicas.

CAPITULO 2 - PROVAS DIGITAIS NO CONTEXTO DO ASSEDIO MORAL

Com o avanco da tecnologia, surgiram novas formas de producao e armazenamento de
provas, impactando diretamente o Direito do Trabalho. As provas digitais, oriundas de meios
eletronicos, vém ganhando destaque nos processos trabalhistas, especialmente devido a sua
facilidade de obteng¢do e manipulagdo. O surgimento das provas digitais trouxe consigo a

necessidade de adaptagdo do ordenamento juridico as novas modalidades de prova,
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demandando a revisdo de conceitos e procedimentos. Além disso, a evolucdo tecnologica
também influenciou a forma como as relagdes de trabalho sdo estabelecidas, gerando novas
dinamicas e desafios para a aplicagao do Direito do Trabalho.

As provas digitais possuem caracteristicas especificas que as diferenciam das provas
tradicionais, incluindo a capacidade de serem facilmente manipuladas, a necessidade de
validacdo técnica e a possibilidade de serem obtidas de diversas fontes eletronicas. Além disso,
os tipos de provas digitais incluem e-mails, mensagens de texto, registros de acesso e atividades
em sistemas, cada um com suas particularidades e requisitos de admissibilidade no contexto do

Direito do Trabalho.

2.1 - DEFINICAO DE PROVAS DIGITAIS

Na esfera trabalhista ndo ha legislacdo que preveja uma delimitagao clara do assédio
moral tornando-se assim mais dificil a comprovagdo em juizo. Pretende-se abordar a atividade
probatoria nas acdes de assédio moral no ambito trabalhista, analisando o rumo tedrico e
jusprudéncialista existente, demonstracdo de veracidade dos fatos arguidos pela vitima, o
reconhecimento da relevancia dos indicios e presungdes como meio probante das praticas de
assédio moral.

Ao julgador ¢ possivel a utilizagdo das maximas de experiéncia, quando ndo haja norma
legal que a discipline, aplicando subsidiariamente de acordo com os fatos, o artigo 852 alinea
d da Consolidacao da Lei Trabalhista (CLT), utilizados para apreciacao juridica dos fatos
alegados, quando a aplicagdo do direito depender de juizos de valor, como sdo os casos de
assédio moral.

A alinea do artigo 852 da CLT estabelece que as demandas decorrentes de acidente do
trabalho sejam sujeitas a rito sumarissimo, permitindo que reclamante e reclamado apresentem

razoes finais de forma oral, sendo vedada a produgao de provas.

Art. 852-D. O juiz dirigira o processo com liberdade para determinar as
provas a serem produzidas, considerado o 6nus probatorio de cada litigante,
podendo limitar ou excluir as que considerar excessivas, impertinentes ou
protelatorias, bem como para aprecia-las e dar especial valor as regras de
experiéncia comum ou técnica.

Esta disposi¢do visa agilizar o julgamento de casos relacionados a acidentes de
trabalho, priorizando a celeridade processual e a rapida resolucdo dos conflitos. No entanto,

algumas criticas sdo feitas em relacdo a restricdo de produgdo de provas, visto que em casos
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complexos a analise de evidéncias ¢ fundamental para garantir uma decisdo justa. Além disso,
a jurisprudéncia tem se deparado com questdes sobre a aplicagdo desta alinea em situagdes
especificas, demonstrando a necessidade de um maior debate e clareza quanto aos seus limites
e alcance.

Nas agdes coletivas propostas para o enfrentamento do assédio moral, quando entio
aprecia a importancia da prova emprestada e das gravagdes ambientais, o valor probante de
inquéritos civis conduzidos pelo Parquet laboral, o reconhecimento da relevancia dos indicios
e presuncdes como meio probatorio e, em especial, a dinamizagao do 6nus da prova, com
destaque para a nova redagao conferida ao art. 818 da CLT pela Lein°® 13.467/17.

O texto original do artigo 818 da CLT previa a obrigatoriedade de o 6nus da prova recair sobre
o reclamante, ou seja, cabia ao autor comprovar as alegacoes feitas em juizo. No entanto, a Lei
n°® 13.467/17 trouxe mudangas significativas nesse artigo, estabelecendo a possibilidade de
distribuicdo do 6nus da prova de forma diversa da prevista em lei, desde que observada a
distribuicdo do tempo de fala de cada uma das partes. Além disso, a nova redacdoinclui a
determinagdo de que nos casos em que as partes ndo conseguirem provar suas alegacoes,serao

observadas as regras de distribui¢ao do 6nus da prova previstas no Codigo de Processo Civil.

Art. 818. O 6nus da prova incumbe:

I - a0 reclamante, quanto ao fato constitutivo de seu direito;

II - ao reclamado, quanto a existéncia de fato impeditivo, modificativo
ou extintivodo direito do reclamante.

O artigo 818 da CLT estabelece que a prova das alegacdes incumbe a parte que as fizer.
Ou seja, cabe a parte apresentar os elementos necessarios para comprovar suas alegacdes no
processo trabalhista. Dessa forma, a responsabilidade recai sobre o autor da acdo, para
comprovar os fatos alegados, e também sobre o réu, quando este apresentar defesa ou alegar
fatos impeditivos, modificativos ou extintivos do direito do autor.

Diante desse cenario podem ser observados alguns impactos trabalhistas através da
implementagao de novas formas de contratacdo, como o trabalho intermitente e a terceirizagao
ampliada. Além disso, a flexibilizacdo das normas trabalhistas pode gerar um ambiente mais
propicio a negociacdo entre empregadores e empregados, dando margem para acordos diretos
e individuais. No entanto, também pode aumentar a inseguranca dos trabalhadores em relacao
aos seus direitos, uma vez que a reforma trabalhista trouxe alteragdes significativas na relagao

de trabalho, impactando diretamente no dia a dia dos funcionarios e nas relagdes laborais.
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2.2 - IMPORTANCIA DAS REDES SOCIAIS E APLICATIVOS DE COMUNICACAO

Através da necessidade de compreender as mudancas provocadas pelas redes sociais e
aplicativos de comunicagdo no contexto dos processos trabalhistas. A relevancia do estudo se
evidencia pela crescente utilizagdo de provas digitais, muitas oriundas das interagdes em
ambientes virtuais, e pela necessidade de estabelecer critérios para a admissibilidade e avaliacao
dessas evidéncias. Além disso, o tema também se mostra relevante pela importancia de se
garantir a prote¢ao dos direitos dos trabalhadores, considerando questdes éticas e de privacidade
no uso dessas ferramentas para producdo de provas. Dessa forma, a relevancia do tema
evidencia a necessidade de se aprofundar no estudo do impacto das redes sociais e aplicativos
de comunicagao nas provas digitais em processos trabalhistas.

A utilizagdo de provas digitais em processos trabalhistas tem se tornado cada vez mais
comum, proporcionando uma agilidade na apresentacdo de documentos e evidéncias. A
possibilidade de utilizar mensagens, fotos e videos de redes sociais e aplicativos de
comunicagdo como WhatsApp e e-mail como provas tem facilitado o processo de comprovagao
de fatos em disputas trabalhistas, contribuindo para a celeridade e eficiéncia dos processos
judiciais.

As redes sociais e aplicativos de comunicagdo tém tido um impacto significativo nos
processos trabalhistas, a medida que mais evidéncias digitais sdo utilizadas em disputas legais.
A capacidade de acesso a informagdes e comunicacao instantanea tem acelerado a coleta de
provas, mas também levantado questdes sobre a autenticidade e integridade desses dados,
impactando a forma como os casos sio conduzidos e resolvidos. E essencial compreender a
dindmica dessas plataformas e sua influéncia nos processos trabalhistas, a fim de garantir a
justica e equidade na aplicagado da lei.

As técnicas e métodos de coleta de provas digitais incluem a preservacao adequada de
mensagens, e-mails, publicagdes em redes sociais, entre outros. Além disso, ¢ fundamental
utilizar métodos forenses para garantir a integridade e autenticidade das provas coletadas,
seguindo padrdes e procedimentos estabelecidos. A coleta de provas digitais requer
conhecimento especializado e atencao aos detalhes, a fim de assegurar a admissibilidade e
legitimidade das evidéncias perante os tribunais trabalhistas.

Para a correta utilizagdo de provas digitais, ¢ recomendavel documentar de forma
detalhada o processo de coleta, desde a identificacao da fonte até a obtencdo da evidéncia.

Também ¢ importante utilizar ferramentas e métodos forenses para preservar a autenticidade
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das provas, assegurando que ndo houve adulteracdo. Além disso, ¢ essencial seguir as
orientacdes estabelecidas pelo juizo, garantindo a admissibilidade das provas digitais no
processo trabalhista e evitando possiveis impugnagdes por parte das partes envolvidas.

Uma tendéncia relevante na utilizagdo de provas digitais ¢ o uso de ferramentas de
inteligéncia artificial para verificacdo e validagdo das evidéncias apresentadas. Além disso, a
aplicacdo de blockchain que ¢ uma tecnologia de registro distribuido que funciona como um
banco de dados publico, compartilhado e imutavel, que registra transagdes e outras tecnologias
de registro distribuido pode assegurar a integridade e autenticidade das provas de forma
inovadora. A busca por padronizagdes e diretrizes internacionais para a utilizacdo de provas
digitais também se destaca como uma importante inovagdo, visando garantir a validade e

seguranca das evidéncias apresentadas nos processos trabalhistas.

2.3 -DESAFIOS TECNICOS E JURIDICOS NA OBTENCAO DE PROVAS DIGITAIS

A prova ¢ o farol que guia o juiz, a ponte entre eles e o fato, o assédio moral ¢ uma
conduta violenta que ocorre de maneira camuflada, tornando a palavra da vitima contestavel. A
produgdo de prova digital se trata de um meio probatoria essencial nas lides, trata-se de provas
sem meios controversos, economizam tempo e meios, fortalece o caso e assegura as chances de
uma decisdo favoravel e justa, devendo ser aferidos seus pressupostos diretamente pelo juizo
competente. Diante do anseio em sanar lides de crimes de cunho velado, temos a vertente do
direito a privacidade assegurado pelo Art. 5° da Constitui¢ao Federal de 1988. As informacdes
pessoais sdo protegidas pela inviolabilidade conforme exposto no art. 5° inciso X da

Constitui¢ao Federal.

Art. 5° Todos sdo iguais perante a lei, sem distingdo de qualquer natureza,
garantindo- se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a
inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a igualdade, a seguranga ¢ a
propriedade, nos termos seguintes:

X - sdo inviolaveis a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das
pessoas, assegurado o direito a indeniza¢do pelo dano material ou moral
decorrente de sua violagao;

O uso de evidencias digitais no processo judicial, tem sido cada vez mais frequente, os
magistrados a admitir a validade e analisar a sua forga probatoria que muitas vezes ¢ meramente
indiciaria, mas o suficiente para confirmar ou afastar um outro elemento de prova. Deve haver

a precaucao de evitar a exposicao além do necessario ao fim a que se destina no processo
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judicial.

Um dos 6bices no processo do trabalho nada mais ¢ que a insuficiéncia de provas
tradicionais, sendo provas produzidas extemporanea aos fatos, passivos de falha de memora,
além da vulnerabilidade sendo a contaminacdo da prova. As provas digitais vém como
componente para integrar as formas tradicionais de provas. A prova digital ndo tem
direcionamento do favorecimento, ela traz informagdes do periodo atual vivido de forma
fidedigna.

Os pressupostos das provas digitais sdo: Autenticidade, que garante a autoria,
Integridade, garante que a prova digital ndo passou por alteracdes, Temporariedade que esta
prova foi registrada na periodo pertinente e Publicidade sendo uma das possibilidades a ata
notarial que pode ser solicitada para que a prova digital englobe todos os seus pressupostos.

Os meios de utilizacao de provas digitais podem ser através de provedores de internet,
IP’s —Internet, analise de fotos, rastreio de e-mail, redes sociais, WhatsApp e geolocalizagao.
No rastreio de e-mails tem por finalidade de convencimento sobre a autenticidade de
determinada mensagem. As redes sociais fazem o armazenamento de informacodes, captura de
dados por sistemas de raspagem que ¢ o processo de usar um aplicativo para extrair informagoes
valiosas de um site. O WhatsApp extrai as informacdes de mensagens, historico de conexdes
para provar a autenticidade de autoria através de histdricos de backups, e registros de conexao.
E por fim a geolocalizagdo pode ser registrado pelas localizagdes através do GPS, conexdo Wi-
fi e ERB (Estacdo de Radio Base) através da identificacao de conexao com antenas pelo raio da
localidade.

O mecanismo para producdo de provas digitais a partir do rastreamento de
relacionamentos em meios digitais ¢ de suma importancia pois permite que a andlise seja
realizada pelos membros das ciéncias juridicas, reduzindo numa grande proporg¢ao o tempo para

producao de tal prova podendo caracterizar ou nao o vinculo entre a conduta ilicita e o dano.

2.4 - DIFICULDADE DE COMPROVACAO

As provas digitais possuem diversas caracteristicas que as distinguem das provas
tradicionais, tais como facilidade de manipulagdo, replicabilidade, volatilidade e complexidade
técnica. A natureza digital das provas as torna suscetiveis a alteragdes maliciosas, apropriacao
indevida e destrui¢ao acidental. Além disso, a velocidade com que as informagdes circulam na

internet e em dispositivos eletronicos torna desafiador o processo de coleta e preservacao das
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provas digitais, exigindo protocolos e ferramentas especificas para garantir sua autenticidade,
integridade e confiabilidade.

A comprovacao das provas digitais enfrenta desafios significativos, como a fragilidade
da autenticidade e integridade, a dificuldade de rastreamento e atribui¢ao de autoria, ¢ as
vulnerabilidades técnicas e ataques cibernéticos. Estes desafios exigem abordagens especificas
e cuidadosas para garantir a confiabilidade das provas em contextos legais e forenses.

A cadeia de custodia de provas digitais abrange a importancia de preservar a
integridade das evidéncias digitais para garantir sua admissibilidade em processos judiciais.
Esta pratica visa garantir que as provas digitais foram coletadas, armazenadas e analisadas de
maneira segura e imparcial, seguindo critérios técnicos e legais especificos. A cadeia de
custodia também se preocupa com a rastreabilidade das evidéncias, facilitando a reconstrugao
dos eventos e processos pelos quais as provas digitais passaram desde a coleta e preservagao
até a apresentacdao em juizo.

A definicdo de cadeia de custdodia de provas digitais contempla o conjunto de
procedimentos adotados para garantir a autenticidade, integridade e admissibilidade das
evidéncias digitais em processos legais. A importancia reside no fato de que a cadeia de custddia
assegura a confiabilidade das provas digitais, evitando contamina¢do, adulteracdo ou
degradagdo das evidéncias. Além disso, a defini¢do precisa dos processos e etapas da cadeia de
custddia proporciona maior transparéncia e credibilidade as investigagdes e as informagdes
apresentadas em juizo.

O Brasil possui legislagdes especificas que regulamentam a custddia de provas digitais,
como a Lei n® 12.737/2012, conhecida como a Lei Carolina Dieckmann, que criminaliza a
invasdo de dispositivos informaticos. Além disso, a Lein® 13.964/2019, conhecida como Pacote
Anticrime, trouxe alteracdes relevantes no Codigo de Processo Penal, impactando diretamente
a cadeia de custodia de provas digitais. Conhecer essas leis e suas atualizagdes ¢ essencial para
os profissionais que atuam com evidéncias digitais no contexto brasileiro.

A autenticidade e integridade das provas digitais sdo frequentemente questionadas
devido a facilidade de manipulacao e adulteragcdo. A falta de um sistema robusto de controle de
acesso e gestao de chaves de criptografia pode comprometer a validade das provas, tornando
essencial a implementacdo de medidas de seguranga adequadas para preservar a integridade e
autenticidade das evidéncias digitais.

As vulnerabilidades técnicas e os ataques cibernéticos representam uma ameaca

constante a validade das provas digitais, uma vez que sistemas e dispositivos utilizados para
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coleta e armazenamento de evidéncias podem ser comprometidos. A exploracao de falhas de
seguranga e a manipulagdo de dados por parte de agentes mal-intencionados exigem a
implementac¢ao de medidas preventivas e a aplicagdo de técnicas avangadas de forense digital
para garantir a confiabilidade das provas em contextos legais e forenses.

A criptografia ¢ fundamental para proteger a confidencialidade e a integridade das
informagdes, sendo uma técnica utilizada para codificar dados e garantir que apenas pessoas
autorizadas possam acessa-los. As assinaturas digitais, por sua vez, sa0 mecanismos que
asseguram a autenticidade e a nao repudio de documentos eletronicos, conferindo validade
juridica a contratos, transagdes e comunicacdes. Ambas as tecnologias desempenham um papel
crucial na comprovagao das provas digitais, contribuindo para a seguranca e a credibilidade das
evidéncias apresentadas em processos judiciais.

A legislacdo brasileira sobre provas digitais estd em constante evolugdo, buscando se
adequar as novas tecnologias e desafios. E importante considerar a Lei n® 12.965/2014, o Marco
Civil da Internet, que estabelece principios, garantias, direitos e deveres para o uso da internet
no Brasil, assim como o Cdédigo de Processo Civil, que traz dispositivos especificos sobre a
producdo e comprovacao de provas digitais. Além disso, a jurisprudéncia tem se posicionado
de forma a reconhecer a validade e a importancia das provas digitais nos processos judiciais,
com decisdes que atestam a admissibilidade e a eficacia desse tipo de evidéncia.

No contexto nacional, a comprovacdo das provas digitais ¢ regida pela Lei n°
12.965/2014, conhecida como o Marco Civil da Internet, que estabelece principios, garantias,
direitos e deveres para o uso da internet no Brasil. Além disso, a Lei n°® 13.709/2018, a chamada
Lei Geral de Prote¢do de Dados (LGPD), também possui dispositivos relevantes para a
validacdo e protecdo das evidéncias digitais. J4 no ambito internacional, tratados e convengoes
como a Convengao de Budapeste e a Convengdo Interamericana sobre Evidéncia Eletronica
fornecem diretrizes e normativas para a atuacdo em casos que envolvem provas digitais,
estabelecendo critérios e padroes para sua admissibilidade e utilizagdo em processos legais.

Ao lidar com provas digitais, ¢ fundamental seguir boas praticas para garantir a sua
integridade e admissibilidade. Isso inclui o uso de ferramentas de protecdo de evidéncias
digitais, como a criptografia e a assinatura digital, para evitar adulteragdes ou manipulagoes.
Além disso, ¢ necessario documentar de forma adequada todas as etapas do processo, incluindo
a cadeia de custodia, para garantir a sua autenticidade e validade perante a justiga. Por fim, ¢
essencial validar e verificar constantemente as provas, utilizando técnicas de forense

computacional e outras tecnologias para assegurar a sua confiabilidade.
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Diante dos desafios apresentados na comprovagdo das provas digitais, ¢ imperativo
que as instituigdes e os profissionais da area estejam sempre atualizados e em constante
aprimoramento técnico. A constante evolucao das tecnologias e dos métodos de ataque
demanda uma abordagem proativa na busca por solugdes de seguranga. Além disso, a
colaboracdo entre os setores publico e privado ¢ essencial para o desenvolvimento de
legislagdes mais abrangentes e eficientes. Embora os desafios sejam significativos, as
perspectivas futuras apontam para a constru¢ao de um ambiente mais seguro e confidvel, com

avangos na tecnologia forense e na regulamentacdo que visam a prote¢ao das provas digitais.

CAPITULO 3 -ANALISE DA JURISPRUDENCIA EM CASOS DE ASSEDIO MORAL

A andlise da jurisprudéncia em casos de assédio moral no trabalho revela uma
tendéncia crescente de reconhecimento e condenacdo desse tipo de conduta. Os tribunais tém
se deparado com situagdes diversas, desde humilhagdes recorrentes até pressao psicoldgica para
cumprir metas inatingiveis.

Serao abordadas as questdes legais e jurisprudenciais que envolvem a aceitagdo e
validagdo das provas digitais, oferecendo uma analise aprofundada das condi¢des para sua
aplicacdo no contexto laboral.

A analise jurisprudencial sobre o uso de provas digitais no Direito do Trabalho revela
uma tendéncia favoravel a admissibilidade e valorizacdo dessas provas nos processos
trabalhistas. Os tribunais t€ém se mostrado cada vez mais receptivos a utilizacdo de mensagens
de e-mail, mensagens de texto, midias sociais, imagens, videos e outros tipos de evidéncias
digitais como meio de comprovagao de fatos relevantes para a resolugdo de litigios trabalhistas.
E perceptivel uma crescente valorizagio da celeridade processual proporcionada pelas provas
digitais, bem como a constata¢do de que a tecnologia ¢ uma aliada importante na busca pela

verdade real e na efetivacdo dos direitos dos trabalhadores.

3.1 - JURISPRUDENCIAS EM CASOS DE ASSEDIO MORAL E A UTILIZACAO DE
PROVAS DIGITAIS

A admissibilidade das provas digitais no contexto juridico tem sido um tema de extrema
relevancia, especialmente em casos de assédio moral. Com o avango da tecnologia, mensagens
de texto, e-mails, registros de redes sociais e outros tipos de comunicacado digital tém se tornado

cada vez mais comuns em processos judiciais. A jurisprudéncia tem sido favoravel a admissao
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dessas provas, desde que sua autenticidade seja comprovada. Mas, ¢ preciso considerar a
possibilidade de manipulagdo e adulteragdo, o que torna fundamental a anélise critica por parte
dos magistrados ao avaliar a validade e veracidade das provas digitais apresentadas, conforme

jurisprudéncia do Tribunal Regional do Trabalho da 2* Regido:

PROCESSO DO TRABALHO. PROVAS DIGITAIS. PRINTS DE
CONVERSAS

DE APLICATIVO WHATSAPP. A juntada de prints de telas de conversa de
aplicativo "Whatsapp", a exemplo de qualquer prova digital, isoladamente
considerada, em regra e ao contrario do senso comum, nao configura meio de
convencimento eficaz, pois as capturas de tela, sem a apresenta¢do da
necessaria cadeia de custodia ou produgdo de prova da integridade da
comunicacdo, ndo t€m a autenticidade confirmada. linteligéncia do art. 411,
do CPC, e artigos 158-A a 158-F do Codigo de Processo Penal (Lei
13.964/2019), aplicaveis subsidiariamente.

(TRT-2 10005468220215020014 SP, Relator: GABRIEL LOPES
COUTINHO

FILHO, 7* Turma - Cadeira 3, Data de Publicacdo: 07/07/2022)

A andlise e interpretacdo de provas digitais envolvem a utilizagdo de técnicas e
ferramentas especializadas para examinar e compreender os dados obtidos durante a
investigacao. Esse processo inclui a identificacdo, extracdo e organizagao das evidéncias
digitais, bem como a analise de metadados e a recuperagao de arquivos ocultos ou excluidos.
Além disso, a interpretacdo dessas provas requer conhecimento avangado em computagdo
forense e habilidades analiticas para reconstruir eventos, identificar padrdes e relatar conclusdes
precisas, objetivas e fundamentadas.

A dificuldade em rastrear a origem de provas digitais e atribuir autoria a agdes
especificas ¢ um desafio comum, especialmente em ambientes descentralizados e anonimato na
Internet. A falta de mecanismos eficazes de identificacdo e autenticagdo de usudrios pode
dificultar a comprovagdo da autoria, requerendo abordagens forenses avancadas para

determinar a responsabilidade pelas evidéncias apresentadas.

Provas digitais. Cadeia de custodia. Provas digitais que ndo obedecam as
regras de protecdo de seguranga ¢ integridade previstas nos ordenamentos em
vigor sdo frageis, ndo possuindo eficacia processual desejada, posto que
poderiam ser alteradas, ndo atendendo aos ditames que orientam o devido
processo legal e a seguranca juridica, sob o conceito de cadeia de custodia
(inteligéncia art. 411, do CPC, e da Lei 13.964/2019). (TRT-2
10008952820205020303 SP, Relator: GABRIEL LOPES

COUTINHO FILHO, 7* Turma - Cadeira 2, Data de Publicacdo: 19/05/2022)

As jurisprudéncias relevantes envolvendo provas digitais em casos de assédio moral
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incluem decisdes judiciais que aceitam e validam a utilizacdo de mensagens de texto, e-mails,
gravacoes de dudio e video, registros de redes sociais e outras evidéncias digitais como prova
valida. Essas jurisprudéncias estabelecem que as provas digitais sao admissiveis em tribunal e
podem ser fundamentais para comprovar a ocorréncia de assédio moral, proporcionando uma
maior protecdo as vitimas.

A decisao do STF sobre o tema 0237 ¢ que a gravagdo ambiental realizada por um dos

interlocutores sem o conhecimento do outro ¢ uma prova licita, trouxe a seguinte decisao:

Decisao: O Tribunal, por maioria, vencido o Senhor Ministro Marco Aurélio,
reconheceu a existéncia de repercussdo geral, reafirmou a jurisprudéncia da
Corte acerca da admissibilidade do uso, como meio de prova, de gravacao
ambiental realizada por um dos interlocutores e deu provimento ao recurso da
Defensoria Publica, para anular o processo desde o indeferimento da prova
admissivel e ora admitida, nos termos do voto do Relator. Votou o Presidente,
Ministro GilmarMendes. Ausentes, justificadamente, o Senhor Ministro Eros
Grau e, neste julgamento, o Senhor Ministro Carlos Britto. Plenario,
19.11.2009. (RECURSO EXTRAORDINARIO, Orgio de Origem: TURMA
RECURSAL CIVEL E CRIMINAL, Origem: RJ - RIO DE JANEIRO,
Relator: MIN. CEZAR PELUSO).

Esses casos praticos servem como ferramenta essencial para a compreensdo da teoria
em um contexto do mundo real, proporcionando insights valiosos para profissionais da area
forense digital. A utilizagao de provas digitais tem impactado significativamente a resolucdo de
casos de assédio moral, pois oferece evidéncias concretas e irrefutaveis das situagdes de
assédio. Mensagens de texto, e-mails, publicagdes em redes sociais e outros tipos de
comunicagdo digital t€m sido fundamentais para comprovar o assédio moral, proporcionando
uma maior eficicia na resolucdo desses casos. Além disso, a utilizacdo de provas digitais tende
a agilizar o processo judicial, uma vez que elimina a necessidade de depoimentos
exclusivamente verbais e fornece um registro claro e permanente das interagcdes que configuram
o0 assédio.

A andlise critica das decisdes judiciais em casos de assédio moral e a utilizagdo de
provas digitais revela a necessidade de uma maior compreensao por parte dos tribunais sobre a
natureza das interagdes digitais e suas implicacdes legais. Além disso, € importante considerar
que as tendéncias futuras apontam para uma maior valorizag¢do das provas digitais, a medida

que a sociedade se torna cada vez mais conectada digitalmente.

PROVA DIGITAL. PRINTS DE CONVERSAS DO APLICATIVO
WHATSAPP.
VALIDADE. As conversas de aplicativo digital sdo consideradas meio de
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prova idoneo e admitidas como prova valida quando a impugnacgao da parte
contraria ¢ genérica e desprovida de argumentos sélidos, pois vigora, no
Direito Processual Brasileiro, o principio da atipicidade dos meios de prova,
conforme indicado no art.

369 do CPC. O STF ja decidiu que a gravagdo de conversa feita por um dos
interlocutores, ainda que sem o conhecimento do outro para fins de prova de
direito, ndo ¢ ilicita e pode ser utilizada em processo, desde que um dos
interlocutores faca agravacao, que pode ser pessoal, telefonica ou ambiental.
Para que houvesse o repudioda prova produzida, deveria a reclamada ter sido
categorica em sua impugnagdo, incitando o juizo a instaurar incidente
processual para averiguar a autenticidade das mensagens, via legitima e
adequada para a impugnagdo da prova, o que ndao fez. Dessarte, ndo ha
elementos, nos autos, que desabonem a confiabilidade dos prints das
conversas de WhatsApp trazidas pela autora. Recurso da reclamada a que
se nega provimento. (TRT-9 - RORSum: 0000891-47.2023.5.09.0678,
Relator: LUIZ EDUARDO GUNTHER, Data de Julgamento: 22/02/2024, 7%
Turma, Data de Publicacdo: 26/02/2024)

Podemos concluir que a admissibilidade das provas digitais no contexto juridico ¢ de
extrema relevancia para a resolugdo de casos de assédio moral. A andlise das jurisprudéncias
relevantes demonstra que as provas digitais tém impactado positivamente na resolug¢do desses
casos, trazendo maior justica e eficacia ao processo judicial. No entanto, ¢ importante atentar
para os desafios e limitagdes na utilizagdo dessas provas, bem como para as tendéncias futuras
no ambito juridico. Dessa forma, a analise critica das decisdes judiciais e as consideragdes sobre
as tendéncias futuras mostram-se essenciais para o avango nesse tema e para a garantia de um

ambiente de trabalho livre de assédio moral.

3.2 - CRITERIOS JURIDICOS E O IMPACTO DAS PROVAS DIGITAIS PARA A
CARACTERIZACAO DO ASSEDIO MORAL / DANO MORAL

Na coleta e andlise de provas digitais, os profissionais devem observar rigorosos
principios éticos e seguir padrdes de conduta estabelecidos na legislagio. E fundamental
garantir a integridade, autenticidade e confiabilidade das evidéncias digitais, evitando qualquer
tipo de adulteragdo ou manipulagdo. Além disso, ¢ dever do profissional atuar de forma
imparcial e isenta, buscando a verdade dos fatos sem influéncias externas. A conduta ética na
coleta e analise de provas digitais também inclui o respeito a privacidade e a legislacao vigente,
assegurando que a obtencdo das evidéncias seja realizada de maneira licita e em conformidade
com os direitos fundamentais. Ademais, ¢ essencial que os profissionais estejam em constante
atualizagdo e formacdo, a fim de garantir a competéncia técnica e a qualidade das andlises

realizadas.
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A transformac¢do do Poder Judiciario refletiu nas estratégias que passou a adotar, pois a
inovacdo, o desenvolvimento sustentavel e as tecnologias da informacdo e comunicacdo estao
agora presentes com grande for¢a. A Justiga do Trabalho, como parte do Poder Judiciario, se
alinha a todas as transformagdes e estratégias adotadas, que criaram condigdes para o
surgimento da Justica 4.0.

O Programa Justica 4.0, criado pelo Poder Judiciario, d& origem a iniciativa do Programa
Provas Digitais na Justica do Trabalho, que estd em vigor no TRT da 12? Regido. Esse programa
visa promover a inovacdo e€ a modernizacdo do sistema judiciario, trazendo beneficios
significativos para a drea trabalhista. A Justica 4.0 ¢ definida como a aplicacdo das tecnologias
digitais nas atividades judicidrias, visando aprimorar a eficiéncia e a qualidade dos servicos
prestados. Seus principios fundamentais incluem a promog¢do do acesso a justica, a
transparéncia ¢ a imparcialidade na resolucdo de conflitos, além da busca por solugdes
inovadoras e eficazes para os desafios enfrentados pelo sistema judiciério.

As Provas Digitais na Justica do Trabalho referem-se ao uso de evidéncias eletronicas,
tais como mensagens de texto, e-mails, arquivos digitais, entre outros, para embasar os
processos trabalhistas. Isso inclui a coleta, preservagao, analise e apresentacao dessas provas
de forma eletronica, trazendo inovacdo e modernizagao para o ambiente judicial trabalhista.

A autenticidade e integridade das provas digitais sdo aspectos fundamentais para a sua
admissibilidade em processos judiciais. A autenticidade diz respeito a garantia de que as provas
digitais sdo verdadeiras e ndo foram adulteradas, o que pode ser comprovado por meio de
assinaturas digitais ou certificados eletronicos. Ja a integridade refere-se a garantia de que as
provas digitais ndo foram modificadas ao longo do tempo, sendo fundamental a utilizagdo de
técnicas de criptografia e registros de data e hora para comprovar a sua integridade. A anélise
criteriosa da autenticidade e integridade das provas digitais ¢ essencial para assegurar a sua
validade e confiabilidade perante o sistema juridico.

A admissibilidade de provas digitais em processos judiciais tem sido objeto de discussao
e andlise pelos tribunais. A jurisprudéncia brasileira reconhece a validade e a eficacia das provas
digitais, desde que observados os requisitos de autenticidade, integridade e idoneidade. A Lei
n°® 11.419/2006, que dispde sobre a informatizacao do processo judicial, estabelece parametros
para a aceitagdo de documentos eletronicos como prova. Além disso, o Superior Tribunal de
Justica (STJ) tem manifestado entendimento favoravel a admissibilidade das provas digitais,
desde que atendidos os critérios legais. No entanto, ¢ imprescindivel que as partes e os

operadores do direito estejam cientes das especificidades e limitagdes das provas digitais, a fim
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de evitar contestacdes e questionamentos durante o processo judicial.

A utilizag¢do de provas digitais em casos de assédio e dano moral apresenta desafios
significativos, especialmente devido a natureza subjetiva desses tipos de casos. E necessario
garantir que as provas coletadas sejam auténticas e integras, a fim de evitar contestacdes e
questionamentos por parte das partes envolvidas. Além disso, a protecdo dos dados e da
privacidade das pessoas envolvidas ¢ crucial, pois a coleta e utilizacdo de provas digitais podem
levantar questdes éticas e legais. Portanto, a abordagem para lidar com esses desafios deve ser
cuidadosa e baseada em sélidos fundamentos juridicos.

A coleta e utilizagdo de provas digitais em casos de assédio e dano moral levantam
preocupagdes em relagio a protecio de dados e privacidade. E fundamental garantir que a
obten¢do e armazenamento das provas respeitem a legislacdo de protecdo de dados pessoais,
evitando violagdes e garantindo a privacidade das partes envolvidas. Além disso, a divulgagao
inadequada de informagdes sensiveis pode acarretar em mais danos e sofrimento para as
vitimas, tornando a protecao da privacidade um aspecto de extrema importancia na utilizagao
de provas digitais em casos de assédio e dano moral.

A Lei 12.965/2014 estabelece direitos e deveres para os usuarios da internet no Brasil,
garantindo a protecao da privacidade e dos dados pessoais. Entre os direitos dos usudrios estao
a inviolabilidade da intimidade e da vida privada, a protecdo ao sigilo das comunicagdes
privadas e a ndo suspensao da conexao a internet, salvo por débito. J4 em relagdo aos deveres,
os usuarios devem agir de acordo com a legislacao e ndo violar a privacidade de terceiros, além
de serem responsaveis pelo contetido que divulgam na internet.

No que diz respeito a privacidade e prote¢ao de dados, a Lei 12.965/2014 estabelece que
as empresas provedoras de conexd@o a internet devem respeitar a privacidade dos usudrios,
garantindo a confidencialidade das informacdes pessoais coletadas. Além disso, a lei determina
a necessidade de consentimento expresso do usuario para a coleta, uso, armazenamento e
tratamento de seus dados pessoais. Dessa forma, a legislagdo busca assegurar a prote¢do da
privacidade dos usuarios e o controle sobre suas informagdes pessoais no ambiente digital.

Em suma, a utilizagdo de provas digitais nos processos judiciais ¢ uma realidade
inevitavel e sua admissibilidade tem sido cada vez mais consolidada. O avango tecnoldgico ¢ a
evolugdo das praticas juridicas demandam uma constante atualizagdo dos critérios e
metodologias de analise e valida¢do das provas digitais. Diante disso, ¢ fundamental que a
legislagdao e a jurisprudéncia acompanhem essa revolugdo digital, garantindo a protecdo de

dados e a privacidade dos envolvidos, sem desconsiderar a autenticidade e integridade das
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provas. Como perspectivas futuras, ¢ possivel vislumbrar o aprimoramento das técnicas de
protecdo de dados, a regulamentagdo mais especifica sobre a utilizagdo das provas digitais e a
consolida¢dao de uma abordagem mais moderna e eficiente nesse contexto juridico.

Em casos de assédio moral e a utiliza¢ao de provas digitais revela a necessidade de uma
maior compreensdo por parte dos tribunais sobre a natureza das interacdes digitais e suas
implicacdes legais. Além disso, ¢ importante considerar que as tendéncias futuras apontam para
uma maior valorizacao das provas digitais, a medida que a sociedade se torna cada vez mais
conectada digitalmente. Espera-se que os tribunais desenvolvam uma maior expertise nesta area
e adotem uma postura mais proativa na busca pela justica em casos de assédio moral

envolvendo provas digitais.

CONSIDERACOES FINAIS

Ao longo deste trabalho, foi possivel abordar os fundamentos, defini¢des tedricas e
caracteristicas do assédio moral nas relagdes de trabalho, bem como suas consequéncias e
impactos no ambiente profissional. Além disso, foram discutidas estratégias de prevengao e
combate a esse tipo de comportamento abusivo, considerando a importancia das politicas
organizacionais e da legislagdo trabalhista nesse contexto. Por fim, a analise de casos reais
permitiu uma compreensdo mais aprofundada desse fendmeno, evidenciando a necessidade de
conscientizagdo e capacitagdo dos colaboradores e gestores para promover um ambiente de
trabalho mais saudavel e respeitoso.

Diante da complexidade e da gravidade do assédio moral nas relagdes de trabalho, ¢
fundamental que as organizacdes adotem medidas efetivas para prevenir e combater esse tipo
de comportamento abusivo. Além disso, ¢ essencial que a legislagdo trabalhista seja
rigorosamente aplicada para garantir a seguranca € o bem-estar dos trabalhadores. A
conscientizagdo e a capacita¢ao dos colaboradores e gestores também sdo aspectos cruciais para
promover um ambiente de trabalho saudavel e respeitoso. Portanto, a abordagem do assédio
moral no ambiente profissional deve ser pautada pela ética, pela empatia e pelo compromisso
com a promogao de relagdes de trabalho justas e equitativas.

As perspectivas futuras para o combate ao assédio moral no trabalho estdo embasadas
em uma maior conscientizagdo e mobiliza¢do social. Espera-se que as empresas adotem
politicas mais efetivas de prevencao, incluindo treinamentos regulares para todos os niveis

hierarquicos, e promovam uma cultura organizacional que valorize o respeito e a ética. Além

33



disso, a tendéncia ¢ que a legislacdo seja aprimorada e que as penalizagdes para os casos de
assédio sejam mais rigorosas, a fim de desestimular esse comportamento. O fortalecimento de
redes de apoio e a divulgagao de casos emblematicos também sdo tendéncias que visam dar voz
as vitimas e desencorajar os agressores, contribuindo para a construcdo de ambientes de
trabalho mais saudaveis e seguros.

O processo de alegar o assédio moral no ambiente de trabalho apresenta uma série de
desafios significativos, que vao desde a natureza sutil e indireta desse tipo de comportamento
até a falta de testemunhas diretas e provas documentais. Além disso, a legislagdo e a
jurisprudéncia muitas vezes ndo oferecem um amparo claro e eficaz para as vitimas. Portanto,
¢ crucial que haja uma conscientizacdo continua sobre o assédio moral e um aprimoramento
das politicas e procedimentos internos das empresas para lidar com essa questdo de forma
eficaz.

Diante dos desafios apresentados pela dificuldade na produgdo de prova ao alegar o
assédio moral, ¢ fundamental buscar estratégias eficazes para lidar com essa questao. Isso inclui
o depoimento pessoal do assediado, pericias e avaliagdes psicologicas, além da documentagao
cuidadosa de comportamentos e incidentes. As empresas também desempenham um papel
crucial na prevengdo e combate ao assédio moral, por meio do estabelecimento de politicas
internas claras e da colaboragdo na produ¢do de prova. A conscientizagdo, a prevencao ¢ a
producdo de prova efetiva sdo essenciais para combater o assédio moral no ambiente de
trabalho.

A analise realizada sobre conflitos de interesse e validacao da prova digital para a
resolugdo processual que o poder judiciario enfrenta, foi possivel constatar a complexidade e a
importancia dessas questdes no ambiente juridico. A necessidade de garantir a integridade e
autenticidade da prova digital, aliada aos desafios de manipulacao e falsificagdo, evidencia a
relevancia de legislagdo e jurisprudéncia claras e atualizadas, bem como de técnicas e
ferramentas eficazes de validagcdo. Além disso, a realizagdo de estudos de caso e a busca por
perspectivas futuras a partir de inovagdes tecnologicas mostram-se fundamentais para
aprimorar a atuagdo do poder judicidrio nesse contexto.

Ao longo desta obra, discutimos os conflitos de interesse e a validacao da prova digital
no poder judicidrio, destacando a importancia da integridade e autenticidade da prova digital,
os desafios enfrentados, a legislacdo e jurisprudéncia aplicéveis, as técnicas e ferramentas de
validacdo, estudos de caso analisados, e a relevancia das perspectivas futuras. A sintese dos

principais pontos discutidos evidencia a complexidade e a necessidade de atengdo e

34



aprimoramento continuo nesse contexto, visando a efetividade e a justica na resolugdo de
conflitos no ambito juridico.

A admissibilidade das provas digitais no contexto juridico ¢ de extrema relevancia para
a resolucao de casos de assédio moral. A andlise das jurisprudéncias relevantes demonstra que
as provas digitais tém impactado positivamente na resolucdo desses casos, trazendo maior
justica e eficacia ao processo judicial. No entanto, ¢ importante atentar para os desafios e
limitagdes na utilizagdo dessas provas, bem como para as tendéncias futuras no ambito juridico.
Dessa forma, a andlise critica das decisdes judiciais e as consideragdes sobre as tendéncias
futuras mostram-se essenciais para o avanco nesse tema e para a garantia de um ambiente de

trabalho livre de assédio moral.
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